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EDITORIAL

TIC andaluz

David Cruz-Guzman Alcala

El impacto del COVID-
19 y las expectativas
de futuro del sector

Decano del Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacion de Andalucia Occidental y Ceuta
Presidente de la Asociacion de Ingenieros de Telecomunicacion de Andalucia Occidental

Si algo se ha puesto de manifiesto en esta
crisis del COVID-19 es el papel clave que es-
tan teniendo las telecomunicaciones. Como
sociedad nunca nos habiamos enfrentado a
una situacion como esta y hemos asistido
en apenas semanas a un cambio cultural sin
precedentes.

Salvando brechas digitales que es necesario
atajar, es llamativo como en cuestion de
dias se ha extendido el Teletrabajo y se ha
implantado la Tele-educacion. Las videocon-
ferencias, la videotelefonia y las comunica-
ciones unificadas se han universalizado y
practicamente ya no conocemos otra forma
de reunirnos. Durante el confinamiento se
ha disparado el tele-ocio y el tele-entreteni-
miento, e incluso, hasta que hemos vuelto a
salir a hacer deporte, el tele-entrenamiento.

También en sectores claves como la Justicia,
donde se esta dando paso a Juicios Telema-
ticos, o el sector sanitario y sociosantinario,
con la implantacion de telemedicina y tele-
asistencia, se ha visto ese proceso de
digitalizacion.

Sin olvidar que para el control del virus es
critica la informacién anonimizada de movi-
lidad de la poblacion, que se extrae de las
redes moviles, previo consentimiento, a tra-
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vés de la instalacion de aplicaciones que per-
miten tracear los contagios y tomar medidas
de contencion.

Para todas estas actividades son necesarios
sistemas de telecomunicaciones e informa-
cion robustos que den soporte y absorban
esta transformacion hacia lo digital. Gracias al
esfuerzo inversor de las empresas y de la
Administracion, tenemos unas infraestructu-
ras de telecomunicaciones de vanguardia, con
un despliegue de fibra optica lider en Europa
y una cobertura 4G del 98% de la poblacion.

Hay que tener en cuenta que todo este pro-
ceso ha llevado hacia una nueva 'Cultura de
lo Digital' que ha llegado para quedarse. To-
dos hemos asumido con naturalidad la nue-
va forma de acceder a los servicios.

Ilgualmente, en las empresas y Adminis-
traciones, a la primera ola de digitalizaciéon
en los Modelos de Relacion, con empleados
y clientes, seguira una segunda ola mas pro-
funda de Transformacion en los procesos de
negocio.

En este punto, es necesario que el paquete
de medidas econdmicas aprobadas por el
Gobierno llegue a las empresas para ayudar
a acometer la inversiones necesarias.



En el sector empresarial quiero destacar a
las TICs como tractoras de la innovacién
en todos los sectores productivos, y la
presencia de telecos en sectores tradicio-
nalmente alejados de la tecnologia. Asi,
tenemos el sector agroalimentario con
Smart-Agricultura, el bancario con las Fin-
Tech o el de la arquitectura, con el Hogar
Digital o el Smart-Patrimonio. También se
esta refor-zando su presencia en salud,
logistica e, incluso, politica.

Por ello, tenemos delante de nosotros la
obligacion de alinear nuestro papel en la
sociedad con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de 2030. Las telecomuni-
caciones y sus tecnologias habilitadoras
digitales van a ayudar a alcanzar estos
objetivos.

En el ambito andaluz, las empresas TIC se
enfrentan a un reto de competitividad
acuciante: somos la tercera comunidad del
pais en empresas tecnoldgicas, pero segui-
mos siendo la cuarta en facturacién. Por
ello, el tejido empresarial de nuestra regién
tiene que aprovechar esta situacion que nos
ha sobrevenido para abrazar y conseguir
cumplir los ODS con nivel alto en los indices,
lo que las convertira en lideres en el panora-
ma nacional e internacional, y les dara acce-
SO a un nuevo espacio de negocio. Salud,
Turismo o Agricultura son ejes claves donde
el sector TIC andaluz debe tener un papel
trascendental de futuro.

Y nosotros, los Ingenieros y las Ingenieras
de Telecomunicacién, somos la punta de
lanza para esta trasformacion.
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EDITORIAL

Este afio cumplimos el Centenario de la titu-
lacion de Ingeniero de Telecomunicacion y
hemos renovado la imagen corporativa del
Colegio con un nuevo lema: “La emocion de
conectar”.

Y es que es un orgullo en estos momentos
tan dificiles que estamos pasando, de mayor
aislamiento y distancia social, en realidad
estemos mas conectados que nunca.

Los y las profesionales del colectivo hemos
convertido esta “emocion de conectar” en
nuestra profesion y vemos como Andalucia
puede presumir de tener un tejido empre-
sarial tecnologico de una alta cualificacion. Y
no solo con empresas consolidadas, algunas
de ellas ya centenarias, sino con un desta-
cado papel en el emprendimiento TIC. Esto
nos hace pensar que a pesar de la dureza
de la crisis que atravesamos, el camino
emprendido por nuestro tejido productivo
es el mas adecuado para salir cuanto antes.

Los Ingenieros y las Ingenieras de Teleco-
municaciéon seguimos estando, 100 afios
después, en el epicentro del desarrollo,
porque las tecnologias de la informacién y
las telecomunicaciones son el motor, si no el
principal, si uno de los imprescindibles, en el
cumplimiento de cualquier agenda que
tenga como meta avanzar en la calidad de
vida de las personas, a la vez que proteger
los ecosistemas naturales y la salud.

Por todo ello, tras la nueva situacion
provocada por COVID-19, podemos sentir-
nos orgullosos de nuestro sector en general
y de nuestra profesion en particular.

INGENIEROS DE
TELECOMUNICACION
100 ANOS CONECTANDO
EMOCIONES



La oportunidad del
trabajo remoto

Por Ignacio Peralta Lechuga
Ingeniero de Telecomunicacién
CEO en TiThink Technology Consulting

Las medidas de confinamiento y distancia so-
cial adoptadas a escala mundial para reducir
la pérdida de vidas humanas por la pandemia
provocada por el virus COVID-19, han tenido
multiples consecuencias en nuestra sociedad.

Ademas del terrible coste de vidas humanas,
la caida profunda y repentina del PIB, que ha
provocado una crisis econémica mundial cu-
yas consecuencias aun resulta aventurado
evaluar, y el confinamiento, ha llevado a una
adopcion acelerada de la tecnologia para ma-
ximizar el mantenimiento de la actividad du-
rante esta etapa. Asi, ante la falta de alternati-
va en otros canales, el comercio online ha sido
la Unica via para adquirir determinados pro-
ductos como ropa o calzado, articulos de ocio,
deporte o cultura, y el teletrabajo, el Unico ca-
nal para que trabajadores y empresas perte-
necientes a sectores no esenciales, y que han
tenido la fortuna de poder desarrollar su acti-
vidad sin presencia fisica, hayan podido man-
tener el empleo y desarrollar su actividad du-
rante esta etapa. Otros negocios que por sus
caracteristicas tienen que realizarse presen-
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cialmente, no tuvieron esa suerte y paraliza-
ron su actividad durante el confinamiento, en-
viando a sus trabajadores a los ERTE que han
afectado a unos 4 millones de espafioles
durante la pandemia.

De esta dura experiencia hay que sacar con-
clusiones que nos permitan afrontar el futuro
en mejores condiciones y estar mejor prepa-
rados para io que venga. Asi, inditex ha anun-
ciado que su objetivo es que ei oniine supon-
ga el 25% de sus ventas en el aflo 2022, cuan-
do en 2019 supuso el 14%, y para ello inver-
tira 1.000 millones de euros en potenciar la
digitalizacion, acelerando la integracion de
tiendas fisicas y online, por lo que también ce-
rrara entre 1.000 y 1.200 tiendas de las 7.412
que actualmente tiene en 24 paises. O el Ban-
co Santander que también ha anunciado en
junio que contratara, a lo largo de este afio, a
3.000 nuevos empleados con perfil tecnolégi-
co para acelerar su digitalizacion.

En Espafia, donde el 43% del empleo lo crean
las PYMES (el resto se reparte entre grandes
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empresas 28%, autbnomos y empleados
publicos), el auge del trabajo remoto es
una excelente oportunidad para que nues-
tras empresas lleguen a clientes que es-
tan geograficamente distantes, bien tra-
bajando en modelo completamente re-
moto o bien con empleados que necesiten
estar fisicamente préximos al cliente, pero
que trabajan en modo remoto con el resto de
la organizacion. De este modo se evita el ele-
vado coste de instalar una sede fisica de la
empresa y se da la oportunidad de crear em-
pleo de calidad en cualquier zona. También es
una oportunidad para que cualquier profesio-
nal pueda desarrollar su actividad para em-
presas que no estaban implantadas en su zo-
na de residencia. Al haber vivido globalmente
la inmersion en el trabajo en remoto, se ha
producido una evolucion general en la adop-
cion de habitos y recursos para trabajar a
distancia que provoca que hoy sea mas facil
que hace 4 meses, no s6lo el teletrabajo
dentro las organizaciones, sino también la
relacién entre empresas y proveedores.

Sin embargo, para que la implantacion del tra-
bajo remoto sea satisfactoria, conviene seguir
una serie de recomendaciones. Hay que tener
en cuenta que el proceso de adopcion del te-
letrabajo implica una adaptacién a una forma
diferente de trabajar. Aunque sea de los mas
basicos es un proceso que no deja de ser de
transformacion digital y como tal tiene dos
partes, una transformacion en la manera de
hacer las cosas y una o varias herramientas
digitales que nos sirven para orquestar el pro-
ceso. Lo digital estaba ahi, las herramientas
existian y cada dia son mejores, esa es la par-
te facil de la adopcién, lo mas complicado es
la transformacion.

Desde el punto de vista de la empresa y sus
directivos, conviene tener en cuenta que de-
bemos seleccionar una herramienta o suite
de herramientas colaborativas que faciliten el
trabajo de los equipos dispersos, existen mul-

ples opciones en el mercado, Trello, Slack,
Google, Microsoft, Zoom, etc. Lo importante
es minimizar esa pila de herramientas y ha-
cerlas corporativas, que todos los empleados
las usen y si es sélo una o esta integrada
mejor. También es mas recomendable docu-
mentar, trasladar la experiencia a manuales,
repositorios o bases de conocimiento que
faciliten la difusion interna, a la vez que la
agregacion colalaborativa del conocimiento y
experiencia de todos los empleados.

Por ultimo hay que establecer un plan de co-
municacion que mitigue y corrija los efectos
de la falta de contacto personal. Una buena
manera de conseguir esto es mediante la
creacion de canales por area, departamento,
tematica o proyecto, que faciliten la comuni-
cacién inmediata e informal, en sustitucion de
la que ocurre espontaneamente en una
oficina.

Para los empleados también hay que tener
en cuenta algunos consejos. Conviene reser-
var un espacio para ei teietrabajo, que ten-
gan los medios que necesiten y que se di-
ferencie de las zonas de ocio o descanso. De
esta manera la asociacién de esa ubicacion al
trabajo facilitara la focalizacion durante la
jornada laboral y la desconexion cuando to-
que descanso. De esta forma es como si se
estuviera en la oficina y es mas facil minimi-
zar las interrupciones que nos rodean.
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Asimismo se debe establecer un horario. Si
el trabajo en remoto es sincrono con el resto
de tu organizacion, sera el horario de la em-
presa, si es asincrono, puedes hacerte un ho-
rario personalizado, experimenta con tus
biorritmos, buscando aquello que mas te
conviene y organiza tu tiempo para que su
aprovechamiento sea 6ptimo. Algunas per-
sonas trabajan mejor a primera hora de la
mafiana y a otros mas bien por la tarde. A lo
mejor tienes obligaciones personales en una
determinada franja horaria y puedes encajar
tu horario para poder atender todo. Lo im-
portante es que se cree una rutina que deje
tiempo para mantener una vida equilibrada.

Por ultimo, cuida la relaciéon con los demas,
trabajar en remoto no debe ser sinbnimo de
trabajar aislado. Al igual que la empresa de-
be establecer mecanismos que sustituyan la
comunicacion espontanea e informal que se
produce en la oficina, los trabajadores deben
compensar intencionadamente esa carencia,
haciendo videoconferencias con compafie-
ros, interviniendo en chats y canales. Huma-
niza tu experiencia igual que lo haces en la
oficina cuando tomas un café o un refresco.

https://coitaoc.org

El trabajo remoto tiene grandes ventajas.
Una de ellas es la de suprimir los tiempos de
desplazamiento entre la casa y el trabajo,
tiempo que ganamos para poder dedicar a
otras actividades. Es también un catalizador
para la adopcién de herramientas colabo-
rativas con caracter transversal en nuestras
empresas, por io que es una excelente opor-
tunidad para construir un entorno de trabajo
mas justo, en el que la visibilidad y aporta-
cion de todos los empleados sea mas facil.
Esto también supone un reto para emplea-
dos y organizaciones, porque no todas las
personas disponen de un lugar adecuado
desde el cual poder trabajar, por lo que es
conveniente ofrecer alternativas a aquellas
personas que, por sus circunstancias perso-
nales o familiares, les impidan por ejemplo
trabajar desde casa.

Ya sea en una modalidad completa o parcial-
mente remota, es una excelente oportuni-
dad para que las empresas lleguen a merca-
dos donde antes resultaba mas complicado
estar y para que los ingresos estén menos
condicionados por el entorno econémico del
lugar en que vivimos.

)
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Llevar los puestos de
trabajo a casa

Por José Maria Leal Gil
Ingeniero de Telecomunicacién
CEO - Consultor y Gestor TIC en Mettodos

Aprovecho de nuevo esta oportunidad que
brinda el Colegio de Ingenieros de Teleco-
municacién para escribir sobre uno de los
servicios mas importante de los solicitados a
nuestro colectivo durante la pandemia de
COVID-19: Llevar la mayor parte de puestos
de trabajo a casa. ;Qué tecnologias existen?
¢Podemos hacer todo nuestro trabajo como si
estuviésemos en la oficina? y, sobre todo, lo
mas importante ;es seguro o pongo en ries-
go la informacién con la que trabajo?

Para abordar las respuestas es necesario di-
ferenciar entre los tipos de puestos de tra-
bajo, que permitira disefiar y aplicar la solu-
cion ideal respecto a seguridad y desplie-gue
en las casas de los empleados. No es lo
mismo un trabajo ofimatico donde las he-
rramientas que se usan y los ficheros con los
que se trabajan no son tan criticos, que un
trabajo donde sean necesarias herramientas
especificas e informacion sensible que deben
ser especialmente protegidas.

Légicamente todos los trabajos no se pueden
realizar desde casa, por lo que descartamos la
posibilidad de aquellos que requieran la in-
tervencion directa manual o contacto directo
con el cliente: servicios a personas, lineas de
produccion, supermercados, talleres, etc.

Consideramos un puesto de trabajo como un
equipo informatico con las herramientas
necesarias instaladas, una linea de teléfono y

una linea de datos e Internet. La impresora
cada vez se usa menos, la tendencia mundial
antes de la pandemia ya se inclinaba a la re-
duccién del papel en las oficinas. En el tele-
trabajo carece de sentido aun mas al no tener
la posibilidad de entregar o digitalizar docu-
mentos fisicos.

También afiadiremos la necesidad de contar
con sistemas de videoconferencia para poder
establecer “reuniones” que requieren contac-
to visual-sonoro entre varias personas duran-
te un tiempo considerable.

Comenzamos con el PCy los tipos de tecnolo-
gias para desplazar nuestro escritorio a casa.

Herramientas de escritorio remoto

Las opciones en este caso serian usar aplica-
ciones que permitan acceder al escritorio ubi-
cado en la oficina desde cualquier otro equipo
conectado a Internet introduciendo un identi-
ficador Unico y una contrasefia. Ademas, po-
dremos transferir archivos e intercambiar re-
cursos entre remoto y local. Algunos provee-
dores comunes de estos software son:

» Teamviewer

* AnyDesk

« Escritorio remoto de Google Chrome
e Ciclonix

« DWService Remote Control

La ventaja principal de este sistema es que
no es necesario buenos equipos ni una co-
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nexion de datos elevada, el propio software
adapta la calidad de visualizacién al ancho de
banda y puede funcionar hasta en redes de
datos 3G y desde cualquier dispositivo.
Ademas, al trabajar sobre nuestro equipo
habitual situado en la oficina hay acceso a
las aplicaciones y datos de trabajo. Incluso se
podria usar un segundo monitor si se tu-
viése alli (Team-Viewer tiene esta funcion).

Otra ventaja importante es que no se necesi-
ta abrir puertos ni crear tuneles especificos,
se establece una conexion directa a través de
UDP, TCP o tunelizacién https. Sin embargo,
la conexion puede considerarse segura por el
intercambio de claves publicas y privadas RSA
y el cifrado de sesion AES (256 bits), al no salir
la clave del equipo cliente no se puede des-
cifrar en ningun punto de la red.

Como inconvenientes podemos indicar que
la calidad de la imagen suele degradarse en
la pantalla y no es la misma que en el pues-
to de trabajo. Esto hace que después de va-
rias horas pueda multiplicarse el cansancio.
Por otro lado, tanto la disponibilidad como la
seguridad dependen de servidores cuya pro-
piedad es externa, por lo que si éste cae o se
ve comprometido nos afectaria directamen-
te. Otra desventaja puede ser que el equipo
deba permanecer encendido siempre, y en
caso de corte de luz alguien debe encender-
lo manualmente (a no ser que configuremos
previamente en la BIOS un arranque auto-
matico).

Algunas empresas abren el puerto RDP (Re-
mote Desktop Protocol, TCP 3389) en los fire-
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wall hacia Internet para poder acceder a dife-
rentes equipos directamente por la funcion
de escritorio remoto que tiene Windows.

Esto es una practica muy peligrosa y poco
recomendable, ya que por ese puerto (aun-
que lo publiquemos con otro diferente) en-
tra la mayoria de los ataques denominados
ransomware, especialmente Wannacry (en-
criptadores de archivos).

Conexioén a la red remota - VPN

Otra forma de acceder a la red de la oficina
es levantando una red privada virtual (VPN),
que permite el uso de todos los recursos
publicados en la red de forma segura. Con-
siste en el establecimiento de un tunel segu-
ro dentro a través de Internet, donde me-
diante unos protocolos de autenticacion
(luego veremos los tipos que existen) se
accede a la red de datos de la oficina. Esto
requiere la configuracién previa de un ser-
vidor en la oficina que tendra configuradas
las cuentas de cada usuario y las reglas de
seguridad para dar acceso Unicamente a los
recursos que se necesiten.

En este caso, se necesita que el equipo de
casa cuente con las aplicaciones de trabajo y
las configuraciones correspondientes para
acceder a los datos, ya que estaremos tra-
bajando realmente en el escritorio del equi-
po de casa. No obstante, otra opcidon muy
elegida es levantar la VPN y posteriormente
usar, ahora si de forma segura, el Escritorio
Remoto de Windows (RDP) para acceso a
nuestro equipo de la oficina mediante su
direccion IP interna.

No es recomendable levantar la VPN desde
equipos personales ya que podemos com-
prometer la seguridad desde la red de la
oficina si el equipo se usa para otras cosas
que impliguen mayores riesgos (juegos,
descargas, streaming, etc.).
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Existen varios tipos de conexiones VPN cu-
ya principal diferencia es la seguridad de los
datos que se intercambian:

* PPTP (Point-to-Point Tunneling Proto-col).
No requieren la compra o instalacion de
hardware adicional y es muy sencillo de
usar. La principal desventaja de este proto-
colo es que es el mas antiguo (creado por
Microsoft en 1995) y por tanto es el menos
Seguro.

» OpenVPN. Tecnologia de codigo abierto
que utiliza protocolos SSLv3/TLSv1 y biblio-
teca OpenSSL. La principal desventaja es la
dificultad que tiene su configuracion, don-
de es necesario software de terceros en
los equipos clientes y una configuracion
muy especifica en ambos puntos.

» L2TP (Layer 2 Tunneling Protocol) / Ipsec
(Internet Protocol Security). Surge como
mejora del PPTP y se le afade Ipsec, pro-
tocolo de seguridad extremo a extremo
muy flexible, que autentica y encripta cada
paquete individual de IP. Es el mas usado
en especial acompafnandolo de la tecnolo-
gia de intercambios de claves IKEv2 que
establece una contrasefia adicional que
s6lo conocen cliente y servidor.

La eleccion de cada tipo se hara en funcion a
las posibilidades de cada infraestructura y
siempre pensando en la criticidad del puesto
de trabajo que se va a desplazar.

Entornos remotos virtuales

Por ultimo, existe una tecnologia desarrollada
especificamente para trabajar de forma remo-
ta y que consiste en la publicacién en Internet
de escritorios personales para cada usuario
con las herramientas y datos que necesite.
Esto permite que se pueda acceder desde
cualquier lugar y dispositivo (PC, Tablet, smart-
phone...) via WEB o0 mediante una APP sin nin-
guna restriccion. Respecto a la seguridad, es la
propia plataforma la que se encarga de asegu-

rar y tunelizar los accesos con métodos de
encriptacion cambiantes y propios, usando la
certificacion SSL como base al igual que cual-
quier web protegida.

Este entorno también se suele usar para tra-
bajar desde la propia oficina, lo que permite
un ahorro de coste importante en equipos
(no es necesaria computacion local, solo pa-
rar arrancar el entorno) y ademas tendre-
mos el escritorio disponible 24x7.

Puede considerarse como desventaja el cos-
te en licencias y en la infraestructura nece-
saria para poder tener disponibles los servi-
cios para todos los usuarios con el rendi-
miento adecuado.

Estan destinado a empresas grandes cuyos
empleados tengan una alta movilidad y me-
rezca la pena la inversion. Algunos ejemplos
en el mercado son:  Citrix workspace,
Vmware Workspace One y Proxmox.

En los ultimos meses, se han desarrollado
entornos virtuales cloud en modo pago por
uso que pueden hacer asequibles estas tec-
nologias para pequefias o particulares,
aunque dentro del entrono hay que adap-
tarse a las aplicaciones que permita cada
desarrollador. Ejemplos de servicios cloud
pueden ser Amazon Web Service, Slack o
Workplace de Facebook.

Cualquiera de las tecnologias anteriores ex-
plicada puede ser, ademas, compatible con

las multiples herramientas utiles que facili-
tan la disponibilidad de la informacion y la
comunicacién. Entre ellas compartir y sin-
cronizar ficheros entre varios equipos o
servidores por Internet (Dropbox, Google
Drive, Sync.com Onedrive, Mega, Wetrans-
fer...), la gestién del Workflow y paneles co-
laborativos (Trello, Google Docs, Asana,
Google Sites, Basecamp, Podio, Wrike..) o
chats corporativos de escritorio (WhatsApp
Desktop, Spark, Telegram, Google Chat...).
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Videoconferencia

Como ya todo el mundo habra experimen-
tado durante el confinamiento, también se
han dado a conocer muchas herramientas de
videoconferencia, cada una con sus caracte-
risticas y sus defectos. En cualquier caso, lo
que se busca es poder expresar con como-
didad una idea a multiples personas, preferi-
blemente apoyandote en pizarras o transpa-
rencias que podamos compartir, y donde ca-
da usuario conectado pueda estar presente
visualmente (asegura atencion y da sensacion
de cercania) y participar como si estuviese en
una sala de reuniones.

Cualquier PC con camara y micréfono, Tablet o
smartphone puede convertirse en un ele-
mento de videoconferencia, solo es necesario
buscar una zona de casa silenciosa y apar-
tada. Algunos ejemplos de herramientas de
video son:

» Whereby (antes appear.in)

«  Zoom

* Skype

«  Hangouts

* Google Duo

 Webex

» GoToMeeting

Telefonia

La centralita de teléfono en empresas que re-
quieren la atencién al cliente es crucial para
que la productividad sea plena en el teletra-
bajo. Para poder desplazar una extension de
una centralita es necesario que las tecnolo-gias
usadas lo permitan y la gran mayoria de las
usadas actualmente lo hacen. Si todavia
contamos con redes telefonicas cableadas con
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RI11 la Unica opcidn sera desviar las extensio-
nes a un movil o fijo de casa, pero no permitira
hacer la llamada desde el numero de cabecera
principal.

No obstante en la actualizad la mayoria de las
empresas cuentan con uno de los dos tipos de
centralita digital: de lineas méviles GSM, don-
de la centralita esta en el operador y las colas la
forman teléfonos con una SIM que puede ser
de sobremesa, mévil o tipo smartphone y no
dependen de la ubicacion; o de Voz IP, que se
conectan por la red de datos a la centralita
permitiendo desplazar teléfonos a cualquier
lugar donde haya acceso a red, incluso via WiFi.

En este Ultimo caso, para llevarnos las extensio-
nes a casa lo que hacemos es instalar una de
las muchas aplicaciones que simulan un teléfo-
no IP (softphone) y conectarnos a la oficina me-
diante una VPN. Esto ademas puede hacerse o
en un PC o en un Smarphone, lo que permite
mediante micro/auriculares o un sistema de
manos libres poder atender las llamadas de
forma bastante comoda.

Conclusion

La opcidbn cada vez mas extendida del tele-
trabajo hace indispensable los recursos tecno-
l6gicos y humanos de las telecomunicaciones y
aportan a las empresas una gran versatilidad
para optimizar la productividad del personal.
Por su parte, a los empleados les permite po-
der compatibilidad su trabajo con su vida priva-
da de manera que puedan cumplirse diaria-
mente los objetivos tanto laborales como per-
sonales.

Eso si, y seguro que mas de un lector sabe de
lo que hablo, lo explicado en este articulo no
sirve de absolutamente nada si no adecuamos
en casa un espacio para poder concentrarnos
sin ruidos, ni distracciones, ni personajillos que
entren a jugar contigo mientras trabajas o ha-

ces una video, aunque para ellos ese sea su
trabajo.



Representantes de entidades y colegios profesionales de otros sectores muestran
su vision sobre la Ingenieria de Telecomunicacién en el nuevo escenario de
reconstruccion econémica, laboral y social tras la crisis provocada por el COVID-19

Los avances tecnoldgicos en la salud han
salvado a innumerables pacientes y estan
mejorando continuamente nuestra calidad
de vida. No solo eso, en el campo de la
medicina han tenido un impacto muy poten-
te en casi todos los procesos y practicas de
los profesionales de la salud. Aunque esta-
mos soélo al principio del camino.

Empezando por la digitalizacién de los infor-
mes. Dejar atras los tediosos registros en
papel ha sido un gran cambio para todos; no
sblo para los profesionales sanitarios, sino
también para los pacientes, que pueden
acceder a sus registros con un simple clic y
ademas asegurarse de que los errores se
detecten mas rapidamente.

Por otra parte, el Big Data y la nube han
cambiado nuestra percepciéon de la profe-
sion, ofreciendo un abanico de oportuni-
dades y conocimiento inmenso.

Gracias al Big Data ahora podemos procesar
enormes cantidades de datos que se reco-

Una historica revolucion
meédica y tecnologica

Dr. Alfonso Carmona Martinez
Presidente del Colegio de Médicos de Sevilla

gen, procesan y utilizan para el analisis. Los
beneficios son numerosos y evidentes: re-
duccidén de costos, prediccion de epidemias,
mejora de la calidad de vida, reduccion de
residuos biosanitarios, mejora de la aten-
cion al paciente, o el desarrollo de nuevos
medicamentos y tratamientos, entre otros.

La atencion de la salud recoge y almacena
enormes cantidades de datos cada segundo
y estas herramientas plantean soluciones de
almacenamiento ampliables, rentables y se-
guras. Aqui es donde la nube entra en juego.

En cuanto a la Tecnologia de la Informacion
y la Comunicacion, ahora los profesionales
de la salud estan mucho mas interconecta-
dos entre ellos mismos, asi como con sus
pacientes. El correo electronico, los teléfo-
nos inteligentes, la telemedicina y los siste-
mas de telemonitoreo se utilizan para com-
partir informacion y son especialmente util-
es para las zonas y lugares mas rurales que
carecen de instalaciones o especialistas.

13



LA MARCA 'TELECO'

Desde el diagnéstico hasta la
gestion, el asesoramiento, la
educacion y el apoyo, parece
que no hay fin al desarrollo
de software de atencion sani-
taria personalizado.

La telemedicina, por ejemplo,
puede utilizarse para referir-
se a las consultas bidireccio-
nales por video o a la trans-
misién de datos sanitarios
como, por ejemplo, los elec-
trocardiogramas.

https://coitaoc.org

La telemedicina puede utilizarse en muchos campos, especialmente en un sector como el

de la salud cardiovascular.

La telemedicina estd mejorando los trabajos de atencion médica. La implementaciéon de
estas opciones significa menos pacientes en las salas de espera y menos presiéon en los

equipos de asistencia.

Para los Administradores de Fincas Colegia-
dos y, por ende, para las Comunidades de
Propietarios, el servicio de telecomunicacién
es esencial y prioritario, si tenemos en cuen-
ta que el acceso a los productos de teleco-
municaciones sin ningun tipo de restriccion,
esta considerado como un derecho irrenun-
ciable expresado en el Real Decreto Ley
171998 de 27 de Febrero, por el cual se
garantiza la necesidad de facilitar, sin dila-
cion, a los usuarios de los servicios de tele-
comunicaciones, tanto de radiodifusion y te-
levision como interactivos, el acceso a los
mismos evitando cualquier impedimento.
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Las Telecomunicaciones, un
servicio esencial para las
comunidades de propietarios

José Feria Moro
Presidente de Administradores de Fincas de Sevilla

De todos los sectores existentes actualmen-
te, la telecomunicacién que permite la co-
municacién a distancia, es uno de los mas
importantes para cualquier pais. Este ser-
vicio contribuye al desarrollo econémico, so-
cial y mejora la calidad de vida de la ciu-
dadania, de ahi la importancia de los Inge-
nieros de este sector, y la permanente rela-
cion con los Administradores de Fincas Cole-
giados que gestionamos mas del 80% del
parque inmobiliario nacional.

La telecomunicacién incluye muchas tecno-
logias como la radio, television, teléfonoy
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telefonia moévil, comunicaciones de datos, re-
des informaticas, Internet, etc., servicios que
son imprescindibles en cualquier edificio ya
sea de viviendas, oficinas o locales.

Es necesaria, y ponemos en valor, la colabo-
racion del Colegio de Ingenieros de Teleco-
municaciones, porque teniendo en cuenta
que en las edificaciones antiguas, ya sea en
Sevilla 0 en cualquier parte del pais, nos en-
contramos con bastante frecuencia inmue-
bles que después de una reforma necesitan
acceder a la contrataciéon de fibra optica, sin
que en la finca exista una canalizacién
adecuada y suficiente, lo que hace en
ocasiones complicado poder dar este servi-
cio todo lo rapido que se requiere, teniendo
que recurrir a una empresa experta para
conseguir asesoramiento urgente.

Siempre que surge un problema de esta
indole, los Administradores de Fincas Cole-
giados recomendamos al cliente la aporta-
cion de un informe redactado por un técnico
cualificado en Telecomunicaciones, para de-
terminar por donde tendra que discurrir la
instalacion de la manera mas coherente po-
sible, controlar que no se produzca ningun
desperfecto en las zonas comunes, y asegu-
rar que la nueva instalacion no interfiera a
las ya existentes en el edificio.

En muchos de estos casos que se hace
necesario facilitar el acceso a la fibra, la Co-
munidad de Propietarios se plantea si conce-
der o no la autorizacién para que se puedan
ejecutar estas canalizaciones y la distribucién
de las mismas, pero esta situacion esta bas-
tante simplificada en el
articulo 17.1 de la Ley de
Propiedad Horizontal, en
cuanto a mayorias exigi-
das para la instalacién de
infraestructuras comu-
nes para el acceso a los

servicios de telecomunicacion regulados en el
Real Decreto Ley 1/1998, de 27 de Febrero,
estableciendo que podra ser acordada, a peti-
cién de cualquier propietario, por un tercio de
los integrantes de la comunidad que repre-
senten a su vez, un tercio de las cuotas de
participacion.

Mirando al futuro que ya es presente, queria
resaltar la preparacion de la television digital
terrestre (TDT) para su mayor cambio tecno-
l6gico en practicamente una década, cuando
culminé el proceso del apagén analdgico, y
que las Comunidades de Propietarios estan
poniendo en marcha desde hace meses, para
que todos los canales, publicos o privados,
hayan desalojado las frecuencias que ocupan
actualmente (situadas en la banda de los 700
megahercios) con el objeto de dejar su sitio a
las redes moviles 5G.

Este trasvase del Segundo Dividendo Digital,
que se enmarca en la estrategia digital de la
Unién Europea y se realiza en todos los pai-
ses miembros, exige adaptar las infraestruc-
turas en mas de 850.000 edificios comunita-
rios afectando aproximadamente a 21 millo-
nes de habitantes, para lo cual los adminis-
tradores de fincas colegiados, asesorados por
técnicos de telecomunicacion, estamos traba-
jando para que el cambio no suponga ningun
trastorno para los usuarios.

Todas las empresas de telecomunicaciones,
guiadas por sus Ingenieros, tendran que estar
preparadas para los cambios y las tendencias
que se avecinan en el sector, debiendo priori-
zar y afrontar el camino hacia la digitalizacién.
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Sabido es que los aparejadores juegan un
papel fundamental en la eficiencia ener-
gética. Son los técnicos expertos, formados,
cualificados y experimentados que intervie-
nen tanto en las diversas fases de cualquier
proceso de construccion como durante el
ciclo de vida de cualquier tipo de edificacion.

Entre sus numerosas funciones se encargan
de asesorar y realizar informes técnicos, valo-
raciones en lo que respecta a la adecuacién
ambiental y la sostenibilidad de los edificios:
analisis, evaluaciones y certificaciones de
eficiencia energética; analisis, estudio y eva-
luaciones de la implantacién de energias
alternativas; analisis y estudios de sosteni-
bilidad, etc.

El aparejador es clave para garantizar que los
edificios tengan un impacto ambiental mini-
mo ya que cuentan con un dominio de prin-
cipio a fin del proceso constructivo.

Hay que recordar que en abril de 2013 se
publicé un Real Decreto que establecié como
obligatorio poner a disposicion de los com-
pradores o arrendatarios de edificios, o parte
de los mismos, un certificado de eficiencia
energética, realizado por un técnico compe-
tente, en el que se incluye la informacion
objetiva sobre las caracteristicas energéticas
de los inmuebles.

Esta etiqueta energética con la que todos
estamos ya mas que familiarizados, asigna
una calificacion comprendidaentrela A y la
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Aparejadores e Ingenieros de
Telecomunicacion, condenados
a entenderse

José Manuel Flores Martin
Presidente del Colegio Oficial de Aparejadores y
Arquitectos Técnicos de Sevilla

G, prestando atencion a los valores finales de
consumo obtenido.

La necesidad de buscar alternativas a la ener-
gia proveniente de hidrocarburos, ha hecho
que el concepto de sostenibilidad se convier-
ta en una de las tendencias en las infraes-
tructuras de telecomunicaciones. Internet
debe ser sostenible, su consumo debe ajus-
tarse a sus necesidades, de ahi que la eficien-
cia energética se haya colocado en el “top 10"
entre los asuntos a abordar por los poderes
publicos, la empresa privada, los hogares, las
compaiiias eléctricas y los operadores de
telecomunicaciones.

La sostenibilidad es el equilibrio entre la
economia y la ecologia. La economia por
definicién es la “distribucion de los recur-
sos”, y la ecologia se centra en la conser-
vacion y mantenimiento de los ecosistemas,
es decir, de los recursos provenientes de
esos ecosistemas y que se encarga de
distribuir la economia. Utilizar de forma
eficiente estos recursos repercutira directa y
positivamente en ambas.

La mejora de la eficiencia energética se ha
convertido en un elemento central para to-
das las actuaciones en el ambito de la cons-
truccién. Entramos en un mundo que acoge-
ra a miles de millones de aparatos conecta-
dos, lo cual hace que la eficiencia energética
resulte esencial para la funcionalidad y la
sostenibilidad medioambiental de las redes
de TIC.
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A esto debemos unir que las Nuevas Tecno-
logias de la Informaciéon han hecho surgir
nuevas formas de trabajo, de aprendizaje y
de comunicacion. Las telecomunicaciones, la
informatica e Internet han creado un nuevo
paradigma y una nueva sociedad, la de la in-
formacion. Nada ni nadie escapa a esto y el
mundo de la construccidn no es una excep-
cion. La llamada revolucion digital ha trans-
formado en gran medida el sector de la
construccién y no hay duda de que lo segui-
ra haciendo en el futuro. Buena muestra de
ello es el modelado de informacién de cons-
truccion BIM (Building  Information
Modeling).

Gracias a las nuevas tecnologias se ha pasa-
do del tradicional dibujo a mano de planos en

dos dimensiones, a la existencia de software
que posibilita el desarrollo de todo el proceso
arquitecténico en tres dimensiones (proyecto
y manufactura).

De la mano de BIM podemos conocer mejor
el comportamiento del edificio y por tanto su
consumo energético: las posibilidades de la
simulacién son muchas al igual que las
ventajas que esta conlleva.

Es, por tanto, que los Ingenieros de Telecomu-
nicacion y los aparejadores estamos condena-
dos a entendernos cuando perseguimos un
mismo fin: el ajuste del consumo a las necesi-
dades reales de una vivienda o un negocio,
con una reduccion de energia y, por tanto, de
coste energeético.
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En el afo 1996 un gurd de la economia a ni-
vel mundial establecia dos factores determi-
nantes del desarrollo econdmico y social de
la Humanidad en el siglo XXI: la computadora
e Internet. En aquel afo salian los primeros
egresados de la Escuela Técnica Superior de
Ingenieros de Telecomunicacion de Sevilla.

Vislumbrar en ese momento que la compu-
tadora no pondria limites al desarrollo socio-
econémico tenia cierta légica, saliamos de los
4/8/6 a los Pentium y se iniciaba el paquete
Office de Microsoft saliendo del Ms-dos, la
computadora empezaba a ser determinante
en trabajos de calculos estructurales
comunes, navales, programacién de lineas de
produccién industrial, disefio, etc. Cuando
era comun dejar al ordenador toda la noche
calculando o dibujando porque los procesa-
dores del mercado iban por detras de las
prestaciones de los programas informaticos.
Los ordenadores quedaban obsoletos en 3
anos precisamente por la capacidad de su
procesador y recién entraban en el mercado
los portétiles (una cualidad seman-tica) IBM,
Toshiba y Apple. Todo iba demasiado
deprisa....

Veinte afios después de esta afirmacion, una
computadora no es sino el puerto final de
una red que no para de crecer y complejizar-
se. En breve dejaran de existir los puertos ex-
ternos para volcar todo la documentaciéon en
una nube que no deja de ser parte integrante
de la red. Larealidad ha superado la ficcion.

En arquitectura el primer invento supuso una
18

https://coitaoc.org

Las telecomunicaciones en el
cambio de paradigma de la
arquitectura

Maria Cristina Murillo Fuentes
Presidenta del Colegio Oficial de Arquitectos de Sevilla

mayor capacidad de produccién, que no de
calidad, y un salto cualitativo en el calculo de
estructuras, sobre todo en el calculo de ele-
mentos finitos que ha permitido levantar edi-
ficios imposibles hasta su existencia, por
ejemplo el Guggemheim de Bilbao, también
mejord la industrializacion y fabricacion de
materiales de construccién.

Las telecomunicaciones han supuesto un
cambio de paradigma en Arquitectura, el pri-
mer régimen juridico estatal que amparaba
las infraestructuras de telecomunicaciones en
los edificios se implanta en el afio 98 siendo
obligatoria su inclusién a partir de 2011, sin
embargo su integracion en la arquitectura
supondra en breve un cambio en los espa-
cios habitables, sea cual sea su calificacion,
que cambiara la percepcion de los mismo.

Desde los comienzos del concepto denomi-
nado "Hogar Digital" hasta la irrupcion de la
tecnologia del “Internet de la Cosas” (Internet
of Things) en el panorama tecnolégico y cons-
tructivo se ha materializado un salto cualita-
tivo en cuanto a las prestaciones y capacida-
des de los sistemas dométicos y su integra-
cién con multitud de sistemas, electrodomés-
ticos e instalaciones conectados a la red que
pueden aportar nuevas vias en los campos de
confort, seguridad, eficiencia energética y co-
municaciones esenciales para entender el
espacio habitable y su cualificacion.

El confinamiento de estos ultimos meses ha
puesto a prueba las capacidades de los siste-
mas existentes frente al teletrabajo, el uso
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masivo de Internet, la docencia no presencial,
actividades y ocio, etc... s6lo posibles a través
de dispositivos conectados a través de la red.

Estas circunstancias nos ha obligado a todos
a repensar, improvisar y modificar el uso del
espacio doméstico en funcién de la actividad
devengada de la red; solo asi hemos podido
subsistir a nivel emocional y fisico, dependia-
mos de la red a nivel humano.

Finalmente el uso del espacio en arquitectura
vendra definido por su versatilidad a la hora
de asumir las distintas actividades que pro-
ponga la red, esto ha dejado patente el riesgo
de que la brecha digital agrande aiin mas la
brecha social ya existente en nuestro mundo
de manera fulminante en funcion de la cultu-
ra de la red.

Como dijo un maestro, “en el interior de una ca-
sa hay infinitos paisajes, permanentes y varia-
bles, nuestra mision como arquitectos es des-
cubrirlos y crearlos” (Juan Luis Trillo de Leyva).

En ese paisaje interior de los edificios empieza
a ser impensable su habitabilidad sin las in-
fraestructuras de telecomunicaciones y todo
su potencial para equilibrar consumos ener-
gétlcos segurrdad conforty usos.

Sevilla, una de las principales ciudades turisti-
cas de nuestro pais, con una posicion iniguala-
ble en todos los segmentos (Mice, turismo acti-
vo, patrimonial, flamenco, deportivo...) esta su-
friendo la crisis provocada por el coronavirus.

A nadie se nos escapa que esta crisis traerd
consigo, grandes reformas y profundas trans-
formaciones en la sociedad, pero ;afectaran al
sector del turismo?, ;nos lanzaremos a viajar
después de pasar casi tres meses confina-
dos?, ;estaran los hoteles a la altura de las
necesidades, después del parén obligatorio?,
(Qué cambios se habran producido en el
ambito del alquiler vacacional?

La tecnologia es un campo muy importante en

Digitalizar el destino, el gran
reto para comunicar Sevilla

como destino seguro

Gustavo de Medinay Alvarez
Presidente de la Asociacion Sevillana de Empresas Turisticas (ASET)

el turismo, pero que no se aprecia. Forma par-
te intrinseca de los servicios que los diferen-
tes operadores 0 empresarios turisticos ofre-
cen o pueden ofrecer al usuario.

Un turista, que debe ser considerado como un
'residente durante un corto espacio de
tiempo', necesita cada vez mas de las infraes-
tructuras que le permitan hacer uso de las di-
ferentes modalidades de comunicacion, entre-
tenimiento o servicios, que las tecnologias les
pueda permitir. Acercar los servicios del desti-
no o simplemente disponer de infraestructura
que permita la comunicacién del usuario con
homélogos de otros lugares, hace posible que
un alojamiento pueda tener o no, éxito en la
ocupacion.
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Sin duda alguna la ingenieria, y en este caso
las telecomunicaciones ofrecidas o puestas en
marcha por Ingenieros de Telecomunicacion,
va a permitir poner en valor un destino que,
aparte de sol y playa, puede ofrecer infinidad
de opciones y experiencias personales que so-
lo con o a través de la tecnologia, se pueden
conseguir. Las diferentes plataformas, Apps
o servicios tecnoldgicos haran, sin lugar a
duda, que la industria del descanso, el ocio
y la felicidad, vuelvan a ser el primer obje-
tivo, marcados por todos, a corto plazo.

En 2020 se han visto obligados a cancelar mu-
chos eventos. El cierre temporal de Fibes, ho-
teles y espacios congresuales y museisticos de
Andalucia, nos obliga a la puesta en valor de la
tecnologia como medio para acercar o llevar al
usuario las diferentes ofertas y servicios de los
operadores turisticos y hace que los profesio-
nales de las telecomunicaciones, deban ser
considerados como auténticos héroes invisi-
bles, siendo participes en la sombra durante el
estado de alarma provocado por el Covid-19.

La television, la radio, Internet, los servicios de
los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad o el tele-
trabajo, como se ha visto durante el confina-
miento, son servicios que dia a dia los Ingenie-
ros de Telecomunicacién gestionan y mantie-
nen para que sigan proporcionando la posibili-
dad de “estar conectados". Sin duda, han he-
cho posible que la Espafia de los balcones, sea
una Espafia conectada, ya que tienen, entre un
gran abanico de competencias, que garantizar
el servicio y la seguridad en comunicaciones.

Bajo otra perspectiva, la sociolaboral, el tele-
trabajo se ha convertido en todo un reto para
aquellos que lo veian como algo futurista o
simplemente no lo contemplaban como una
forma de trabajar. Grandes y pequenas em-
presas se han visto avocadas a hacer uso de
una modalidad que permite, entre otras cosas,
conciliacion familiar y reducir la contaminacion
por movilidad o acustica.
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Pasada esta crisis sanitaria que afecta a todas
las economias del mundo, le corresponde a
una de las industrias méas afectadas como el
turismo, volver a activarse, poner en marcha la
innovacion, implantar tecnologia para atraer
nuevos clientes, quizas con otras perspectivas
y forma de pensar, pero con el fin de lograr un
nuevo ‘residente durante un corto espacio de
tiempo', para conseguir que la industria del
ocioy la felicidad vuelva a funcionar.

En la medida en que la sociedad ha madu-
rado en torno al desafio digital, y que tanto
el ciudadano como el turista ha hecho suya
el uso de la tecnologia, se abren diferentes
posibilidades de disfrutar de todo lo que
conlleva un Destino Turistico Inteligente
(DTI). Para ello es necesario actuaciones con-
juntas de marketing entre las diferentes
entidades implicadas. El turista prioriza sus
destinos en funcion del riesgo, permitiéndole
disfrutar de su tiempo de ocio sin preocu-
paciones. La seguridad y la proteccion de los
turistas son requisitos asociados al desarrollo
del sector, asi como en el ambito de las Tecno-
logias de la Informacién y las Comunicaciones.

Hay que esforzarse en hacer un plan para re-
cuperar al sector, cuya base principal sea el
uso de las nuevas tecnologias, la creacion de
DTI, con cooperacion publico-privada, donde
corporaciones, instituciones y colegios profe-
sionales como los Ingenieros de Telecomuni-
cacion sean la base para este desarrollo.

La excelencia y la sostenibilidad siguen siendo
retos alcanzables a través de la innovacion,
que permite al turista viajar con otras motiva-
ciones y expectativas, teniendo en cuenta
siempre que la tecnologia es el medio que
posibilita el cambio de la industria turistica,
adaptandose siempre a las necesidades del
cliente... Todo lo relacionado con aspectos tec-
nolégicos es fundamental, pero seria interesa-
nte no olvidar nunca que la verdadera inno-
vacion esta en las personas.
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Juan Manuel Moreno Bonilla
Presidente de la Junta de Andalucia

Por Carlos Moreno y Antonio Silva. En poco mas de un aino desde su llegada al gobierno anda-
luz, Juan Manuel Moreno Bonilla (Barcelona, 1970), tiene que lidiar con la mayor crisis del
ultimo siglo en Andalucia. Sabe lo importante que es el empleo -sus padres tuvieron que
emigrar en busca de oportunidades laborales hasta establecerse en Malaga a los pocos me-
ses de nacer- por eso en pleno proceso de recuperacion, nos cuenta los planes del ejecutivo
andaluz para la reactivacién econémica, laboral y social, en los que las Telecomunicaciones

tendran un papel importante.

Han sido unos meses de gran preocupa-
cién e incertidumbre por todas las conse-
cuencias de la pandemia por COVID-19. El
colectivo de Ingenieros de Telecomunica-
cacién hemos estado, junto otros profe-
sionales de diferentes sectores, en prime-
ra linea para que Andalucia en particu-
lar, y Espaia en general, continuaran fun-
cionando y adaptandose al nuevo escena-
rio con la menor incidencia posible. ;C6-
mo valora el trabajo de estos profesio-
nales?

Creo que todo el mundo percibe ahora con
mayor sensibilidad el servicio esencial que
presta este sector y el compromiso social
que ha mostrado durante esta crisis. Las
infraestructuras y servicios de telecomuni-
caciones en nuestro pais han estado a la
altura de las circunstancias, posibilitando la
continuidad de la actividad de buena parte
de nuestras empresas, haciendo mas lleva-
dero el distanciamiento social gracias a
videollamadas y a las plataformas de forma-
cion y entretenimiento, desplegando infraes-
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tructuras de comunicaciones en emplaza-
mientos criticos como hospitales o centros
de mando, y mucho mas. Y esto se explica
en gran medida por la calidad de los profe-
sionales con los que cuenta, entre ellos, los
Ingenieros de Telecomunicacion.

Y no olvidemos tampoco cdémo las tecnolo-
gias digitales les han paliado las consecuen-
cias de la suspension de la docencia presen-
cial en colegios y universidades. Algunas de
las pocas noticias buenas que hemos
tenido durante las Gltimas semanas han
venido de la mano del colectivo de In-
genieros de Telecomunicacion.

¢En qué sectores cree usted que ha
sido fundamental el papel jugado por
los profesionales de la Ingenieria de
Telecomunicacion? ;En la Adminis-
tracion Publica, en el sector produc-
tivo andaluz, en los hogares andalu-
ces (teletrabajo, ocio, tele-escuela...)?
El importante papel que ha jugado la
tecnologia en esta crisis del COVID-19
es evidente, y, por ende, el de todos los
profesionales que trabajan en el sector
TIC, entre los que se encuentra el co-
lectivo de Ingenieros de Telecomuni-
cacion.

La situacion que hemos vivido en Es-
pafa, y a nivel global, ha sido algo no
sélo inesperado, sino que de forma ca-
si instantanea, ha venido a trastocar
completamente nuestras vidas desde
todos los angulos posibles: econémico,
social, educaticativo... El sector TIC y sus
profesionales han respondido de una
manera excepcional a esta crisis, toman-
mando decisiones rapidas en momen-
tos dificiles e incorporando soluciones
digitales, en muchos casos innovadoras
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que estan ayudando a mantener en funcio-
namiento actividades productivas esenciales
de Andalucia y a sobrellevar la situacion por
parte de muchas familias.

Su tarea ha sido fundamental para el teletra-
bajo, pero también para las actividades edu-
cativas y las relaciones humanas, familiares
y de amistad. Gracias a las nuevas tecnolo-
gias hemos podido estar mas cerca de ellos,
casi tocarnos.
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Centrandonos mas en la Administracién
andaluza, ;en qué areas ha sido funda-
mental la infraestructura y profesionales
de la Ingenieria de Telecomunicaciéon?

La crisis COVID-19 ha traido consigo un gran
namero de cambios que han requerido deci-
siones y respuestas con caracter urgente
por parte de la Administracion andaluza. La
Orden de 15 de marzo de 2020 de la Con-
sejeria de la Presidencia determind los servi-
cios esenciales y establecié con caracter ge-
neral la modalidad no presencial para la
prestacion de servicios.

Desde los centros directivos competentes en
materia TIC se vieron en la necesidad de
definir e implantar, en tiempo récord, una
serie de medidas para dar continuidad a los
servicios esenciales de la Administraciéon de
la Junta de Andalucia, y que afectaban espe-
cialmente al ambito de la Red Corporativa de
Telecomunicaciones, al de los Sistemas de In-
formacion horizontales, Atencion a la Ciuda-
dania o a la politica de ciberseguridad, entre
otros. Hubo que hacer las cosas muy rapido,
y se hicieron bien.

Gracias a este esfuerzo colectivo, en la Junta
de Andalucia se ha producido un salto tecno-
l6gico que hubiera costado afos y que ha
permitido no solo mantener, sino en algunos
casos mejorar la actividad de nuestra Admi-
nistracién gracias al teletrabajo de miles de
empleados publicos.

También es resefiable el papel que han juga-
do los proveedores TIC y sus profesionales
durante las semanas de crisis, facilitando
soluciones y respuestas inmediatas a las ne-
cesidades que han ido surgiendo en las dis-
tintas areas de la administracion,

Sabemos que en la estructura de la Junta
de Andalucia se incluyen Ingenieros de Te-
lecomunicacion (Secretario General, Direc-
toras Generales, y unos 40 telecos funcio-
narios). ;Cémo valora la labor de este gru-
po durante la crisis? ;Tienen pensado in-
crementar la plantilla con profesionales de
nuestro colectivo?

La estrategia digital de Andalucia es una
prioridad para este Gobierno. Para llevarla a
cabo contamos con personas muy prepara-
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das, grandes profesionales que cuen-
tan con la formacién y experiencia pa-
ra ello. Contamos con Ingenieros e In-
genieras de Telecomunicacion tanto
en puestos directivos clave de la Junta
de Andalucia como entre los mandos
intermedios y técnicos de las distintas
areas TIC. Los 'telecos’ que integran el
Cuerpo Superior Facultativo de la Jun-
ta de Andalucia se caracterizan por su
capacidad de trabajo y compromiso
con la Administracion y son profesio-
nales muy demandados internamente.
La experiencia vivida nos obliga a extraer con-
clusiones y aprendizajes, entre los que se en-
cuentran la necesidad de seguir apostando
por la digitalizacion de la ciudadania, empre-
sas y de la propia administracién. Los retos
que este Gobierno tiene por delante en mate-
ria digital obligan a contar con talento TIC,
cuantioso y bien preparado, por lo que segui-
remos apostando por incrementar la presen-
cia de Ingenieros e Ingenieras de Telecomuni-
caciéon en todos los niveles de nuestra organi-
zacion.

Las grandes operadoras de telecomunica-
ciones han mostrado su lado mas solida-
rio poniendo sus recursos y tecnologias al
servicio de hospitales, servicios sociales...
Pero a ellos se han unido también pymes,
startups y auténomos que, quizas con me-
nos recursos econémicos, han hecho tam-
bién una labor solidaria encomiable. ;Se va
a tomar por parte de la Junta de Andalucia
algan tipo de medida que beneficie a estas
pequeias pymes tecnolégicas?

La Junta de Andalucia considera al sector TIC
andaluz estratégico para el impulso de la eco-
nomia digital de laa region. Las TIC son tracto-
ras de innovacién en otros sectores producti-
vos tradicionales. Desde el inicio de la legisla-
tura ha habido una apuesta clara por la digita-
lizacidén de la pequefia y mediana empresa.
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Esta crisis no ha frenado nuestro interés por
mantener a las empresas tecnologicamente
actualizadas. Muy al contrario, hemos intensi-
ficado los esfuerzos, completando los progra-
mas de ayudas a pymes en marcha y adap-
tandolos a la actual coyuntura marcada por el
Covid-19. Ha sido el caso de la actual convoca-

toria del Programa de ayudas para el Desarro-
llo Industrial, la Mejora de la Competitividad,
la Transformacién Digital y la Creacién de Em-
pleo, gestionado por la nueva Agencia de
Innovacién y Desarrollo de Andalucia (IDEA),
que ha incrementado en 9 millones adiciona-
les su presupuesto inicial (hasta un total de 22
millones) para facilitar que las pymes se doten
de los medios técnicos necesarios para posi-
bilitar el teletrabajo de su personal.

También sera el caso de la nueva convo-
catoria de ayudas publicas por valor de 11 mi-
llones de euros destinada al pequefio comer-
cio y la artesania abierta en junio y que con-
templa financiar actuaciones necesarias de
ejecutar para afrontar con mejores garantias
el desconfinamiento del Covid-19. Parte de
estos incentivos pertenecen a la linea de ayu-
das dirigida a favorecer la transformacién di-
gital de las pymes comerciales. Asimismo, du-
rante el segundo semestre de 2020 se lanzara
un programa de ayudas en especie, dotado
con 3,6 millones de euros, para ofrecer aseso-
ramiento especializado en materia de digitali-
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zacion a las pymes andaluzas.

A todo se afiade el Programa de Reactivacion
de la Economia Andaluza que estamos prepa-
rando, un plan para minimizar los efectos ad-
versos que esta teniendo la pandemia en la
economia regional. Este programa permitira
movilizar 4.000 millones de euros en los pré-
ximos dos afos para afrontar la recons-
truccién de Andalucia y pivotara sobre seis
grandes ejes: empresas y emprendimiento,
digitalizacion, medio ambiente, educacién,
innovacion e integracion social.

En definitiva, habiamos iniciado un camino
hacia la digitalizacion en todos los érdenes
que, ahora, se evidencia imprescindible. La
epidemia no nos ha cogido con las manos
vacias.

Comparando la anterior crisis que comen-
z6 en 2008 con la actual, se observa que la
salida de talento 'made in Spain' al extran-
jero es menor. ;(Cree que es una conse-
cuencia de una mayor apuesta por la
formacion y el apoyo a emprendedores y
Startups? ;Ese es uno de los objetivos de
iniciativas como Programa Minerva o An-
dalucia Open Future en los que participa la
Junta de Andalucia y en las que colabora

nuestra entidad?

Las startups llevan lo digital en su ADN y son
las que mejor saben aprovechar las tecnolo-
gias de esa cuarta revolucién industrial que
actualmente define el desarrollo tecnoldgico
en este primer cuarto del siglo XXI. General-
mente, son empresas pequefas con grandes
ideas asociadas al desarrollo tecnolégico; son
innovadoras, globales y motores del cambio
econdmico con un impacto significativo en la
creacion de empleo cualificado.

El futuro de la economia andaluza pasa por
ellas, y por este motivo desde la Consejeria
competente en materia de emprendimiento,
la de Economia, Conocimiento, Empresas y
Universidad, se estan llevando a cabo distin-
tas actuaciones para impulsar y apoyar a
nuestras startups. Programas ya arraigados
en nuestro territorio, como Minerva y Andalu-
cia Open Future, en colaboracion con Vodafo-
ne y Telefonica, respectivamente, que han de-
mostrado su impacto positivo en nuestro eco-
sisterna emprendedor. Por este motivo segui-
mos trabajando para conseguir que Andalucia
sea una region atractiva para el emprendi-
miento de valor afiadido, y esto supondra que
el talento con mayor potencial, tanto andaluz
como de fuera, encuentre en nuestra comuni-
dad no solo un lugar que
ofrece una gran calidad de
vida, sino también un en-
torno de trabajo y desarro-
llo empresarial de primer
nivel.

Tras la desescalada, con
la llegada a la 'nueva rea-
realidad’, y teniendo en
cuenta las negativas pre-
visiones econémicas ;cree
que las TICs y la innova-
cién van a ser claves pa-
ra volver a la senda del
crecimiento?
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"Si algo nos ha demostrado esta emergencia sanitaria, es que las
empresas que estaban digitalizadas o contaban con mayor grado
de digitalizacién, han sobrellevado mejor esta crisis"

Estoy seguro de ello. Tanto personas como
empresas hemos vivido en estas semanas una
transformacion digital acelerada. Y si algo nos
ha demostrado esta emergencia sanitaria, es
gue las empresas que estaban digitalizadas, o
que contaban con mayor grado de digitaliza-
cion, son las que mejor han sobrellevado esta
crisis. Y a pesar de las previsiones econdémicas
negativas en este periodo post-covid creemos
que la digitalizacion todavia puede ofrecer
muchas oportunidades a nuestras empresas.
De esta crisis saldremos todos mas mas digita-
les y con mas confianza en lo que la investi-
gacion y la innovacion pueden hacer para pro-
tegernos y seguir avanzando.

¢Qué harian para potenciar la simbiosis
Universidad-Empresa en el apartado tecno
l6gico?

Tenemos en marcha varias actuaciones en ese
sentido. Puedo mencionarles, por ejemplo, los
Campus de Excelencia Internacionales (CEl) de
las universidades publicas andaluzas, iniciativa
que habia caido en legislaturas anteriores. He-
mos dotado este programa con 12 millones de
euros. Estos CEl son auténticos ecosiste-mas
de innovacion que ponen juntos a traba-jar a
grupos de investigacion con empresas
andaluzas en sus areas de especializacion.

Le cito algunos tecnoldgicamente muy intere-
santes: el CEl Andalucia TECH, liderado por las
universidades de Malaga y Sevilla, desarrolla el
proyecto ‘Ecosistema Innovador con Inteli-
gencia Artificial para Andalucia 2025'. O el CEI-
Mar, liderado por la Universidad de Cadiz, que
impulsa el proyecto singular ‘Innovacion y
transferencia para la economia azul- ITEAZUL'.

Se podrian citar también iniciativas tecnolo-
gicas ligadas a otros sectores como el agroa-
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limentario (el proyecto “AgroMIS) del Cei3 de la
Universidad de Cérdoba, en colaboracién con
las de Jaén, Huelva, Cadiz y Almeria; la salud (el
proyecto “lliberis”), del CEI BIOTIC de la Univer-
sidad de Granada; y otros muchos.

Pero estas no son las Unicas medidas que
estamos poniendo en marcha. Pronto veran la
luz nuevas convocatorias que impulsaran la
participacion de los grupos de investigacion
del Sistema Andaluz de Conocimiento. El obje-
tivo es que el esfuerzo que, por una parte, los
investigadores desarrollan en sus laboratorios
y, por otra parte, asume el ciudadano a través
de sus impuestos realmente pueda llegar a la
sociedad. Es algo en lo que creemos y a lo que
nos vamos a aplicar.

¢Qué planes tienen en la Junta de Andalu-
cia para mejorar la capacidad investigado-
ra de las universidades y la atraccion de
talento en este sector?

Desde la llegada del actual Gobierno se ha
movilizado para investigacion alrededor de
300 millones de euros. Y no solo se han lan-
zado convocatorias, se han resuelto y se han
pagado.

Permitanme enumerarle algunas de las inicia-
tivas que hemos acometido ya durante este
afo: convocatorias para la realizacién de pro-
yectos de |+D+i, en régimen de concurrencia
competitiva, destinadas a entidades privadas
calificadas como Agentes del Sistema Andaluz
del Conocimiento; contratacion de 257 jove-
nes postdoctorales; ayudas para la realizacion
de proyectos de interés colaborativo en el am-
bito de los Campus de Excelencia Internacio-
nal en areas de especializacion inteligente de
Andalucia (RIS3); iniciativas del Programa Ope-
rativo de Empleo Juvenil (POEJ), que conllevan
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lineas de financiacion especificas para las uni-
versidades...

Me gustaria resaltar la puesta en marcha, en
tiempo récord, de la convocatoria de solicitu-
des para la financiacion de proyectos de in-
vestigacion especifica del SARS-COV-2 y la en-
fermedad Covid-19, que cuenta con una
dotacion de 3 millones de euros.

éVan a apostar por crear institutos de
investigacion relacionados con la Inteli-
gencia Artificial, infraestructura de teleco-
municaciones, tecnologia mévil y posicio-
namiento, que sean referencia y soporte
para las pequefias y medianas empresas?

Desde el Gobierno de la Junta de Andalucia
tenemos un firme compromiso con dar un
importante impulso a la Inteligencia Artificial y
vamos a estar alineados, en este sentido, con
las medidas que se estan tomando desde el
Gobierno central a través de la Estrategia Es-
pafiola de Ciencia, Tecnologia e Innovacion,
que incluye una accion especifica que define
la Estrategia Espafiola de 1+D+l en Inteligencia
Artificial, y con las iniciativas de la UE que esta
terminando de formular una propuesta plu-
rianual especifica en este campo para el pe-

riodo 2021-27.

En el caso andaluz, hemos empezado a traba-
jar en la Estrategia de |1+D+| de Andalucia (EIDIA),
que vendra a sustituir al PAIDI2020, y para la
que se ha aprobado ya su formulacion en el
Consejo de Gobierno. Es en este ambito en el
que deberemos desarrollar la particular estra-
tegia de [+D+l para la IA en Andalucia. La region
dispone de un posicionamiento muy destacable
en este campo de trabajo. Consideramos que
en nuestras universidades se encuentra una
masa critica singular de destacados investigado-
res que desarrollan su actividad cientifica en el
campo de la Inteligencia Artificial.

Estas tecnologias ya comienzan a ser clave en el
dia a dia de las pymes para competir en un
mercado cada vez mas exigente. Las nuevas
actuaciones en este contexto se orientan al
impulso coordinado del ecosistema de espa-
cios de innovacion digital (en Andalucia, espe-
cialmente bajo las directrices planteadas por el
Digital Europe Programme en referencia a los
Centros Europeos de Innovacion digital (EDIH) y
teniendo en consideracion tanto la red de

parques tecnologicos existentes en Andalucia y
las principales iniciativas de cluster empresa-
riales y de innovacién, como las estrategias de




ENCUENTRO CON...

especializacion inteligente en desarrollo.

:Tienen pensada alguna forma de re-
ducir a los investigadores del sector
las pesadas cargas burocraticas que
actualmente soportan?

La simplificacion de tramites burocrati-
cos es una de las cuestiones que preocu-
pan no solo al colectivo de investigado-
res, sino a todo el tejido empresarial an-
andaluz, Como hemos puesto de ma-
nifiesto en numerosas ocasiones, el Go-

bierno de la Junta de Andalucia esta em-

pefiado en solventar esta situacion, como de-
muestra la aprobacién del decreto ley 2/2020,
cuyo objetivo es favorecer la competitividad
de las empresas y la atraccién de inversiones
a Andalucia.

Debemos ser conscientes, ademas, de que gran
parte de los fondos que se destinan a universi-
dades y centros de investigacion provienen de
Bruselas, son fondos FEDER. La UE exige proce-
sos administrativos muy detallados. Desde la
Junta ofrecemos todo el soporte posible para
aliviar esa pesada carga burocratica.

No podemos consentir, y menos en estas
circunstancias, que haya empresas dispues-
tas a invertir en Andalucia y que se encuen-
tren con el muro de la burocracia, los trami-
tes duplicados y los plazos inagotables.

Queremos poner una alfombra roja a la in-
version, y le aseguro que la pandemia no nos
va a frenar en ese empefio.

Siguiendo con el futuro, todo hace indicar
que la crisis sanitaria del coronavirus va a
acelerar el proceso de digitalizacion de ad-
ministraciones, empresas y la propia so-
ciedad. ;Esta Andalucia preparada para es-
te proceso de Transformacion Digital? ;Con-
tamos con herramientas suficientes en la
region?

Cualquier duda que hubiera podido existir so-
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bre la digitalizacién se ha disipado de repente,
y ello nos obliga a seguir trabajando por una
sociedad y economia mas digitales, ya que se
trata de una nueva realidad social y econémi-
ca que es imparable, que no espera a nadie y
no tiene vuelta atras.

Desde la Junta de Andalucia afrontamos el
reto como una oportunidad para generar
riqueza y empleo, y por ello trabajamos para
reforzar nuestras politicas de desarrollo de la
economia digital. Empezando por la propia
Administracion, que debe consolidar sus in-
fraestructuras tecnolégicas, transformar sus
procesos, dar competencias digitales a sus
empleados y estandarizar algunos servicios
clave en toda su estructura organizativa para
mejorar su gestion, reducir el gasto y, en de-
finitiva, ofrecer un mejor servicio a la sociedad
andaluza. Y también apoyando la necesaria
digitalizacion de la empresa andaluza y prepa-
rando a los andaluces para participar plena-
mente de esta revolucién, que requiere de
competencias que faciliten el uso seguro, cri-
tico y responsable de las tecnologias digitales.

Hemos tenido que acelerar estos procesos a
causa del Covid-19, y la experiencia ha sido
satisfactoria. Ahora es el momento de aprove-
char los pasos que hemos avanzado para
afianzar el proceso de digitalizacién. Con o
sin rebrotes de la pandemia en el futuro, ese
cambio es es imparable.
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Hemos tenido que acelerar estos
procesos a causa del Covid-19, y
la experiencia ha sido satisfactoria.
Ahora es el momento de aprove-
char los pasos que hemos avan-
zado para afianzar el proceso de
digitalizacion. Con o sin rebrotes
de la pandemia en el futuro, ese
cambio es imparable.

Los principales motores econé-
micos de la region han sido has-
ta ahora el turismo y la hoste-
leria (espe-cialmente tras la ‘cri-

sis del ladrillo' que afecté a la

construccién). Esto va a cam-

biar en verano a raiz de las res-

tricciones y medidas para evi-

tar contagios. ;Prevé un cambio de modelo
productivo para los préximos afos hacia
uno mas tecnolégico, o una vez superemos
el COVID-19 se volvera a la tendencia de los
altimos afos? Si fuera asi, ;ve adecua-do
que la inversion en tecnologia e innova-
cion ocupe un lugar preferente en entida-
des publicas y privadas?

Las crisis estan acelerando tendencias exis-
tentes, y la digitalizaciéon es sin duda una de
ellas. La economia digital sera palanca de la
recuperacion econémica y del cambio de mo-
delo productivo. A partir de ahora, es mas que
probable que veamos aumentar el uso de
Internet para teletrabajar, el ndmero de
dispositivos conectados y el de personas
usando las tecnologias digitales y pensando
en nuevos modelos de negocios y en nuevas
formas de hacer las cosas. Las empresas
tendran que brindar soporte remoto a sus
trabajadores y los responsables publicos
tendran que seguir apostando por poliinnova-
vadoras que favorezcan mas empresas en la
economia digital, mas ciudadanos digitalmen-
talmente empoderados y startups aportando
ideas innovadoras. En cualquier caso, no de-
bemos renunciar a ningin motor de desarro-

"La economia digital sera palancade la
recuperacion econémica y del cambio de

modelo productivo.”

rrollo. Andalucia atesora un enorme patrimo-
nio natural, monumental y cultural que debe
seguir impulsando nuestra economia con una
actividad turistica sostenible.

Teniendo en cuenta lo hablado antes so-
bre Transformacién Digital, cambios de
modelos productivos y econémicos...;C6-
mo ve a Andalucia en los préximos afios,
una vez encontrado un tratamiento o va-
cuna al virus?

Esta pandemia ha paralizado el mundo y te-
nido un impacto sin precedentes en todos los
ambitos de la vida. Todo pasara cuando
tengamos control sobre el virus, pero no
podemos olvidar todo lo aprendido. Desde la
perspectiva de hoy, la vuelta a la normalidad
sera la de una Andalucia que ha aprendido a
ser mas resiliente ante estas situaciones, y
seguira trabajando por encontrar herramien-
tas, como la digitalizacion, que permitan so-
brellevar nuevas situaciones de crisis que nos
depare el futuro.

¢Cual es el papel de los telecos en la recu-
peraciéon econémica necesaria tras la crisis
sanitaria?
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ENCUENTRO CON...

Las TIC han demostrado ser esenciales en los
ambitos mas diversos. La crisis sanitaria ha
sido un trampolin para la digitalizacion y, po-
siblemente, la experiencia vivida siga acele-
rando este proceso tanto en la vida cotidiana
como en el mundo del trabajo. La crisis ha
cambiado las percepciones sociales y refor-
zado el reconocimiento hacia los servicios y
productos realmente esenciales para nuestro
bienestar, y los digitales estan entre ellos.

Ademas, creemos que la digitalizacion todavia
esconde oportunidades para la recuperacion
y la amortiguacion de los efectos adversos de
la pandemia, por lo que la actuacion del go-
bierno estara alineada con esta percepcion y
se apoyara en la innovacion y en la tecnologia.

En este sentido, el campo profesional del In-
geniero de Telecomunicacién cuenta con las
mejores perspectivas en la recuperacion eco-
ndmica necesaria tras la crisis sanitaria.

Esta pandemia ;va a modificar la estrate-
gia, no ya de planes genéricos, sino de pro-

https://coitaoc.org

yectos concretos relacionados con las TIC
ya sea cambiando prioridades entre los
existentes o creando alguno nuevo?

La Consejeria de Economia, Conocimiento,
Empresas y Universidad se encuentra ya
trabajando en identificar las prioridades y li-
neas de trabajo en materia de Economia Di-
gital para los proximos afos, que permitan
maximizar las oportunidades que la digitaliza-
ciony lainnovacion ofrecen al desarrollo de la
economia de nuestra region y a la mejora del
bienestar de la ciudadania.

Como administracion publica, la Junta de An-
dalucia tiene que adaptar sus respuestas, en
tiempo y forma, a las necesidades que pueda
imponer una situacion tan excepcional como
la que estamos padeciendo. Por este motivo,
el Plan de Reactivacion de la Economia
Andauza en el que esta trabajando este
Gobierno contara con una linea de refuerzo
en materia de digitalizacion que prestara es-
pecial atencion a nuevos sectores emergen-
tes tras la crisis.




—

La pandemia provocada por el COVID-19 no ha impedido que COITAOC y ASITANO con-
tinGien organizando iniciativas y acciones que, desde un ambito mas digital, ofrezcan
un valor afadido al servicio que presta a colegiados/as, destaque la figura del Inge-
niero/a de Telecomunicacion y establezca lazos de unién con otros sectores producti-
vos para favorecer la Transformacion de administraciones, empresas y sociedad en
general y fomentar el desarrollo tecnolégico y la innovacién.

Los Telecos ante la crisis del coronavirus

Esta iniciativa puesta en marcha por el Colegio durante el estado de alarma decretado por
COVID-19, tuvo como objetivo seguir la linea de reconocimiento publico a la labor de los
Ingenieros e Ingenieras de Telecomunicacion a la hora de proveer de servicios basicos a
administraciones, tejido empresarial y sociedad.

Esta accién puso en valor, desde un punto de vista mas local, el trabajo desarrollado por
colegiados y colegiadas en ambitos tan importantes como el sanitario, el laboral, el eco-
ndémico o la seguridad, entre muchos otros.

El COITAOC dio a conocer a través de sus herramientas de comunicaciéon e informacién
(Web, perfiles en Redes Sociales y boletin), la historia personal y profesional de colegiados y
colegiadas que han permitido generar un bien comun, ya sea publico o privado, en tiem-pos
del Coronavirus.

m Colegio Oficial
I Ingenieros de
B Telecomunicacion
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Combatir al COVID-19 desde una Ingenie-
ria de Telecomunicacién

Los colegiados Francisco Cardenas y Alberto
Contreras, socios de la compafiia sevillana
Grupo Afronta, relataron para la iniciativa 'Los
Telecos ante la crisis del coronavirus', su
experiencia personal y profesional desde que
el 12 de marzo, dos dias antes del Estado de
Alarma, decidieron enviar a todo el personal
de oficina a teletrabajar.

"Entendimos que los servicios de instalacion,
reparacion y mantenimiento de redes de tele-
comunicaciones eran un servicio esencial para
la sociedad", aseguraban estos telecos que
han vivido de primera mano la dificultad de
realizar su trabajo ante una situacion de crisis.

Ambos profesionales describen en el articulo
cémo han vivido el proceso de teletrabajo en
su empresa, algo que tampoco fue nada
sencillo. Sin embargo, a pesar de esta crisis,
contaron aspectos positivos como la relacion
con sus clientes se convirtid mas cercana con
"contactos mas frecuentes, mucho mas cortos
y mas directos y efectivos”.

Por ultimo, Cardenas y Contreras quisieron
destacar su aportacién en este escenario de
crisis, ofreciendo acceso gratis e ilimitado a su
software aGIS a cualquier gestor de in-
fraestructuras de telecomunicaciones mien-
tras duré el confinamiento.

El articulo completo estd disponible en este
enlace.

https://coitaoc.org

Servicio y solidaridad desde la Ingenieria
de Telecomunicacién andaluza

En pleno proceso de desescalada, los cole-
giados Manuel Garcia Mora y José Carlos
Jiménez Calderén, director general y director
comercial y de operaciones de ITSoft, respec-
tivamente, repasaron lo que ha supuesto la
reorganizacion de sus servicios y su aporta-
cién a la crisis provocada por COVID-19.

"En los primeros dias de la crisis comproba-
mos como las empresas acometian solucio-
nes de teletrabajo. Por ello habilitamos con
urgencia a muchos clientes nuestra platafor-
ma de mensajeria que les permitian el envio
de comunicaciones por SMS, email y RCS,
tanto a empleados como a sus clientes y
proveedores".

También era necesario echar una mano y
desde esta empresa liderada por telecos de-
cidieron ofrecer esta misma solucién de ma-
nera altruista en colaboracién con Vodafone
Espafia en el Hospital de Campafia de IFEMA,
con la idea de coordinar al personal sanitario
en la gestion de los turnos de trabajo.

En la desescalada y la nueva normalidad, se
encuentran trabajando para ofrecer solucio-
nes eficaces. "A partir de nuestra plataforma
de navegacion y localizacién indoor y out-
door Everpaths es posible el control de aforo
que permita el distanciamiento social en el
interior de edificios corporativos, centros co-
merciales, museos, etc.", afirman estos tele-
cos en su articulo disponible en nuestra Web.
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El #DiadelLibroTeleco unié Telecomunica-
ciones y arte en la figura de José Maria
Jurado

El pasado 23 de abril, aprovechando la cele-
bracién del Dia del Libro, el Colegio organi-z6é
un Encuentro Digital con el Ingeniero de
Telecomunicacién, colegiado y escritor José
Maria Jurado, que sirvié para poner en valor
y dar a conocer la vertiente mas "artistica"
de los Telecos.

Siguiendo el lema ‘Mucho mas que Teleco-
municaciones’, en el encuentro participaron
una veintena de personas que hicieron lle-
gar sus preguntas a Jurado, que comparti
en el perfil de Twitter del Colegio (@coitaoc)
bajo el hashtag #DiadelLibroTeleco, su vision
sobre diferentes temas de actualidad rela-
cionados, principalmente, con su faceta de
escritor combinada con su profesion como
Ingeniero de Telecomunicacion, pero que in-
cluyé otros temas como las consecuencias
del confinamiento, las redes sociales, los
nativos digitales o el incremento del consu-
mo de contenidos audiovisuales, entro otros.

Desde el Colegio agradecemos la participa-
cion de nuestro compariero en este encuen-
tro y le emplazamos en el futuro para cola-
borar en otras actividades relacionadas con
la cultura y la tecnologia.

Todas las preguntas y respuestas de este
interesante Encuentro Digital esta disponible
en este enlace.

El Colegio participa en la Conferencia onli-
ne sobre el impacto del COVID-19 en las
TICs organizada por OnTech Innovation

Nuestro Decano, David Cruz, formé parte de
la veintena de representantes del sector tec-
nolégico de Andalucia que ofrecieron su vi-
sion sobre el impacto del COVID-19 en las
TICs, las expectativas de futuro y su papel
como motor econémico de Andalucia, duran-
te una conferencia online organizada por el
claster OnTech Innovation.

La jornada puso de manifiesto el papel estra-
tégico que han jugado las TICs durante la
pandemia del Coronavirus. En esta linea, el
decano destacd durante su intervencién la
importancia que han tenido las infraestruc-
turas de Telecomunicaciones para sostener
todo el proceso digitalizacion obligada.

Asimismo, advirtié sobre los cambios en los
Modelos de Relacion con empleados y clien-
tes tras una primera ola de digitalizacion, a la
que seguira una profunda Transformacion en
los procesos de negocio y no desaprovecho
la ocasion para recordar la celebracién del
centenario de la titulacién de Ingeniero de
Telecomunicacion y poner en valor el trabajo
que desarrolla el colectivo.

Por ultimo, marcd un reto al sector TIC: "So-
mos la tercera comunidad del pais en empre-
sas tecnolégicas, pero seguimos la cuarta en
facturacién. Ahi tenemos sin duda un reto de
competitividad acuciante".

Mas informacién del evento en nuestra Web.
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La accesibilidad, una asignatura pendiente en las Ingenierias TIC

Esta fue una de las principales conclusiones del Webinar ‘Inclusién de la accesibilidad en las
ingenierias TIC' organizado el COITAOC y la ONCE, con la colaboracion de ATELAN y Banco
Sabadell, donde se analizé la situacion de la inclusién de la accesibilidad en todos los
procesos de la ingenieria TIC, desde la formacion hasta la produccién de procesos y
proyectos tecnoldgicos y se ha destacado la figura de los colegios profesionales como co-
laboradores para fomentar la inclusién de la accesibilidad entre profesionales y empresas.

Mas de 60 asistentes se dieron cita en este evento virtual que conté con Miguel Angel Valero,
Subdirector General de la Oficina de Accesibilidad del Ayuntamiento de Madrid, Jesica
Rivero, Responsable de 1+D en ILUNION Tecnologia y Accesibilidad, y Verdnica Rami-rez,
Directora de 1+D de Smart City Cluster, en una mesa de debate moderada por Jesus
Hernandez, Director de Accesibilidad Universal e Innovacién en Fundacién ONCE.

Cristébal Martinez, Delegado Territorial de ONCE en Andalucia, y Guillermo Ledn, tesorero
del Colegio, se encargaron de la inauguracion institutucional en el que destacaron la
importancia de este tipo de eventos que ponen de relevancia la existencia ain de una
brecha digital que hace que productos y servicios tecnolégicos no puedan llegar a todas las
personas por tener una condicion de discapacidad.

Tras la presentacion de ponentes, el programa arrancéd hablando de la importancia de
incluir la accesibilidad en el curriculum formativo. Al respecto, Miguel Angel Valero recordé
que durante su época de estudiante fue su vocacion de Ingeniero de Telecomunicacién la
que hizo desarrollar sistemas para todo tipo de personas a través de una asignatura porque
no se incluia la accesibilidad en los planes de estudio. Algo que corroboraron Jesica Rivero y
Veronica Ramirez que coincidieron en destacar la importancia de trabajar desde pequefios
«en la educacién de la inclusividad».
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No obstante, todos los ponentes coincidieron en afirmar que actualmente se empieza a ha-
blar de accesibilidad en las aulas de colegios y universidades pero que, desgraciadamente,
no hay ninguna legislacion o normativa que obligue a incluirla en planes formativos y, por
tanto, depende del interés del alumnado y de la concienciacion de profesores y directivos.

Segiin Miguel Angel Valero, seria necesario disponer de una asignatura exclusiva para el di-
sefio de herramientas adaptada a todas las personas de, al menos, 2 horas a la semana y
con laboratorio propio para practicas. También presento6 otro enfoque diferente basado en
el aprendizaje a través de perfiles de ingenieros que tengan discapacidad ya que "si somos
conocedores de la accesibilidad es porque nos hemos formado por tener una discapacidad
coOmMo usuarios".

Los ponentes han apostado por ser mas rigurosos en los planes de estudios universitarios
para incluir materias de accesibilidad. "Si no hay medidas mas proactivas y mas estruc-
turadas para esta incorporacion es imposible. Falta una normativa de rango superior que
diga que no se puede ser ingeniero si no se tiene conocimientos de accesibilidad, como
ocurre con el inglés, por ejemplo”, ha asegurado el representante del ayuntamiento de
Madrid.

Esta situacion en el area formativa se tra-
duce luego en el ambito profesional. Y es |faF
que, segun la representante de Smart Ci- o
ty Cluster, esa falta de conocimientos en =
accesibilidad se traslada a cualquier pro-
ducto o servicio tecnolégico que se ofrece
en el mercado y que se olvida de una
parte importante de la sociedad.

Como contrapunto, Jesica Rivero ha puesto de ejemplo a su empresa, llunién, que lanza
proyectos accesible para todos porque hay una formacién interna. "Contamos con depar-
tamentos para dar formacion, incluso externa, en materia de accesibilidad, lo que hace mas
facil el proceso".

Asimismo se ha hablado la importancia del binomio Administracién Pablica-Industria para
fomentar la accesibilidad en las TIC pero nos encontramos con la normativa existente que
exige procesamientos tecnolégicos accesibles en las administraciones mientras que el tejido
industrial se divide en los que apuestan por la inclusion o los que valoran mas el coste de esa
accesibilidad en un proyecto o servicio hasta el punto de llegar a descartarlo.

Los ponentes también han coincidido en la importancia de los clister tecnolégicos y los
colegios profesionales como mediadores a la hora de llegar a las empresas y acercarles el
conocimiento y la cultura de la accesibilidad por su propia estructura.

Para terminar, Jesus Hernandez ha expuesto como principales conclusiones extraida de la
jornada la falta de trabajo para inculcar en universidades el valor de la accesibilidad, la ne-
cesidad de comunicar mas desde entidades que trabajan en esta materia y continuar traba-
jando con colegios profesionales, como se ha hecho en este evento para fomentar la voca-
cién y captar mas profesionales TIC interesados en la accesibilidad.
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El Colegio ofrece una «clase magistral» de orientaciéon laboral para los alumnos del
Master de Ingenieria de Telecomunicacion

Tras la exitosa experiencia del pasado afio, alumnos y alumnas de Gltimo curso del Master de
Ingenieria de Telecomunicacion de la ETSI asistieron a la charla virtual organizada por el
COITAOC con el objetivo de informar sobre las multiples salidas profesionales que tiene la
carrera y orientarlos asi sobre su inminente salto profesional.

Juan Jesus Velasco, Francisco Javier Dominguez, Dolores Serrano, José Maria Leal y Juan José
Murillo, como moderador, cinco miembros de la Junta de Gobierno del Colegio de diversos
perfiles profesionales, contaron su experiencia y dieron conocer lo que se van a encontrar
estos futuros ingenieros de Telecomunicacion en el mercado laboral, ademas de explicar qué
puede aportarles formar parte del COITAOC en su carrera.

Tras una breve presentacion del Colegio y su aportacién al colectivo de Ingenieros de Teleco-
municacion, los participantes comenzaron a dar a conocer, en base a su experiencia profesio-
nal, las multiples salidas laborales que puede tener el Ingeniero de Telecomunicacion.

Asi, Juan Jesus Velasco se mostrd partidario de "no acomodarse en un puesto y, llegado el
caso, buscar otros caminos que puedan mejorar la carrera profesional y permitan sentirse a
gusto con lo que se esta haciendo". Por otro lado, Dolores Serrano, Francisco Javier
Dominguez y Juan José Murillo coincidieron en la importancia de no tener prisa a la hora de
encontrar o elegir el primer trabajo y aconsejaron cuestiones como "terminar bien el
proyecto, dedicar tiempo a otras cuestiones como la formacién o tener experiencia laboral
en el extranjero". Por su parte, José Maria Leal, desde un punto de vista mas emprendedor,
se refirid a la necesidad de hacer "lo que a uno le gusta. Hay que lanzarse pero recorriendo
todos los caminos y, si hace falta volver atras" y puso como ejemplo su modelo de negocio
que, inicialmente, "incluia también el fracaso".

Otro de los aspectos que salieron a la palestra fue el motivo que llevd a este grupo de
profesionales a colegiarse. En este sentido casi todos lo hicieron nada mas terminar la
carrera como una posibilidad de tener contacto profesional como recién titulado, una puerta
para acceder a formacion y una forma de cumplir con requisitos profesionales que son
obligatoria la colegiacién. Era un acceso de entrada al ambito mas profesional a través de la

36



ACTIVIDADES PROFESIONALES

https://coitaoc.org

formacion, la informacién del sector, las ofertas de empleo, como respaldo del colectivo...
Actualmente la labor del Colegio es fundamental para el nertworking, acercar a companeros,
empresas, y es fundamental por el sentimiento de grupo”.

Los participantes también dieron su opinion sobre cdmo les ayuda la colegiacién en sus actuales
puesto de trabajo. Al respecto, destacaron el respaldo que ofrece que un proyecto esté visado
por el Colegio, "aunque no sea obligatorio estar colegiado o colegiada”. A esto afnadieron que
pertenecer al COITAOC favorece la generacion de networking "algo clave a nivel empresarial, ya
que te permite poner en contacto con companias y empresas a nivel regional y nacional v,
ademas, asistir a eventos donde tener reuniones o contactos con gente que puede interesarte”.
Incluso definieron a la entidad como "un centro de informacién Gtil para el trabajo".

Con el objetivo de dar participaciéon al alumnado asistente y aclarar cualquier duda, se abrié un
turno de preguntas en la que se comenz6 hablando de grandes y pequefias empresas y
administraciones y cual se adecua mas al perfil de un recién graduado. A grandes rasgos, los
miembros del COITAOC destacaron las mejores condiciones contractuales que ofrecen las
grandes empresas frente a las mayores oportunidades de desarrollar una carrera profesional
en la mediana y pequefia empresa. "En la empresa grande tendras un rol concreto del que es
dificil salir, hay mayor competitividad y depende de la propia empresa para tener carrera
profesional con evolucién”, mientras que las pequerias "dependen mas del trabajador, se
puede ver el impacto que tiene tu trabajo en la linea de negocios y si demuestras tu valia
puedes crecer profesionalmente”.

También se hablé sobre la faceta investigadora en las universidades, sobre la que Juan José
Murillo asegurd que la situacion ha cambiado bastante. "Hace unos afios las universidades eran
los motores de investigacion, ahora son las grandes companias con muchos recursos las que
invierten, como ocurre, por ejemplo con Facebook, Amazon o Google en Inteligencia Artificial".

Por ultimo, el alumnado quiso conocer la situacion del avance de la Ciberseguridad en Anda-
lucia. En este sentido, todos los ponentes coincidieron en que se trata de un ambito en el que
nuestra comunidad se encuentra muy bien posicionada: "con Malaga y Sevilla a la cabeza, hay
mucho mercado y demanda de profesionales del sector aunque esta mas vinculado a la auto-
formacion que a los titulos oficiales". En esta linea, aclararon que las empresas estan
empezando a contar con areas y delegaciones sobre Ciberseguridad y describieron el perfil de
profesional como "una persona con constantes mquletudes y dedicado a una formacién conti-
nua, alguien a quien le apasiona su 7 )

trabajo".

La jornada volvio a ser un éxito y
cuenta con el compromiso del Co-
legio para volver a celebrarse en
2021, no solo para acercar el Cole-
gio a los futuros Ingenieros de Te-
lecomunicacion, sino para favore-
cer su orientacion profesional en

un momento importante de sus

vidas.
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EL SEGUNDO DIVIDENDO DIGITAL
FINALIZARA EN ESPANA EL 31 DE
OCTUBRE

El Consejo de Ministros ha aprobado la
nueva fecha para la finalizacion del proceso
de liberacion de la banda de 700MHz,
conocido como Segundo Dividendo Digital.
La situacién excepcional provocada por la
crisis sanitaria del COVID-19, con medidas
de distanciamiento social y restriccion de
movilidad implantadas durante el estado de
alarma obligaron a ralentizar la ejecucion de
las actuaciones para la liberacién de estas
frecuencias, necesarias para el despliegue
de las futuras redes 5G.
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'LATINOAMERICA IMPORTA TIC', UNA
OPORTUNIDAD DE NEGOCIO PARA LAS
PYMES DEL SECTOR TECNOLOGICO
ANDALUZ
La Consejeria de Economia, Conocimiento,
Empresas y Universidad y el Consejo Anda-
luz de Camaras de Comercio han abierto la
convocatoria de este programa puesto en
marcha para fomentar y facilitar la actividad
exportadora de las pymes del sector TIC

andaluz en el mercado latino-americano.

Hasta un maximo de 40 empresas podran
solicitar hasta el préoximo 30 de septiembre
asesoramiento especializado para estudiar
posibilidades comerciales en ambitos como
Big Data, Ciberseguridad, Blockchain o
Inteligencia Artificial.

38

o000 0O0OOODNDOOOONOOEOTOROOTOOEOOOOOOTOOTOEOOEOROOOOOSTIOOPPOTOOROOOEOTOTOROTOOOODOOOO

ARRANCA LA PRUEBA PILOTO DE
APLICACION MOVIL DE NOTIFICACION DE
CONTACTOS DE RIESGO POR COVID-19

El Consejo de Ministros dio luz verde al con-
trato para disefar, desarrollar y evaluar una
App que permite notificar a los contactos de
un usuario el posible riesgo de contagio por
COVID-19. Tiene como objetivo evaluar
aspectos técnicos y de experiencia de uso
del ciudadano, con el fin de optimizar el
disefio de la aplicaciéon y su grado de con-
fianza. También servira para calibrar el algo-
ritmo de la app con el fin de garantizar la
veracidad de las notificaciones.

TELECOMUNICACIONES, UNO DE LOS
SECTORES CON MAS VACANTES DE EMPLEO

La crisis del coronavirus ha supuesto un
gran deterioro del mercado laboral, pero a
la vez, un impulso en la digitalizacion de las
empresas. Durante el Covid-19, la media del
volumen de vacantes de empleo en In-
foJobs sufridé una caida del 56% respecto al
periodo anterior a la pandemia. Sin embar-
go el sector IT, a pesar del parén de la eco-
nomia, registré una caida del 45%.

Ademas, el IT es el primer sector no vin-
culado a la pandemia que registra un me-
nor decrecimiento, por detras de sectores
esenciales durante el Estado de Alarma,
como Sanidad y Salud (+86%), Compras,
Logistica y Almacén (-18%) y el sector
Farmaceéutico (-37%).
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LAS TELECOS APUESTAN POR LA BANCA
DIGITAL IMPULSADAS POR EL COVID-19

Las grandes operadoras de telecomunica-
ciones apuestan por sus servicios de banca
digital en un momento en el que se observa
una tendencia hacia las entidades digitales.

La banca tradicional "tiene los dias con-
tados" y se observa una "clara tendencia"
hacia entidades y servicios totalmente onli-
ne impulsada por el coronavirus, segun un
informe del banco mévil N26, que apunta
que el 44 % de los ciudadanos espafioles se
ha planteado cambiar a un banco digital
tras la crisis, y el 70 % realiza mas gestiones
ahora a través de la banca digital.

COMIENZAN A ESCASEAR LAS
DIRECCIONES IP

La infraestructura actual de Internet no pue-
de soportar la cantidad de usuarios existen-
tes. Los 4.300 millones de direcciones IPv4
no son suficientes para una poblacién de
casi 8.000 millones de personas que cuenta
actualmente con millones de dispositivos
que dependen de la red. Por ello, con el fin
de evitar que la red se derrumbe bajo la
presion de las conexiones, Internet necesita
adoptar un nuevo modelo de gobernanza.

o000 OOOOOOOINONOOTOOOPOOOEOODOODO
LA ECONOMIA DIGITAL ALCANZA UN 19%

DEL PIB EN ESPANA

El informe Economia Digital en Espafia, pre-
sentado por la Asociacion Espafiola de
Economia Digital (Adigital) y Boston Consul-
ting Group ha revelado que el tamario de la
economia digital en Espafa se aproximo al
19% del PIB en 2019, situando a nuestro pais
por encima de la mayoria de los paises del
mundo, pero lejos de lideres digitales como
Estados Unidos o China.
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LA CRISIS DEL CORONAVIRUS NO FRENA
EL AVANCE DEL 5G

Segun datos de Omdia, en el primer trimes-
tre de 2020, ya habia mas de 63,6 millones
de conexiones 5G mundialmente, lo que re-
presenta un crecimiento del 308.66% res-
pecto del cuarto trimestre de 2019. Ademas,
actualmente existen en el mundo 82 redes
5G comerciales, una cifra que se multipli-
caria por mas de dos para ubicarse en 206 al
término de 2020, segin TeleGeography.
También hay ya mas de 100 modelos de
dispositivos 5G comerciales disponibles en
el mundo, segun el informe Ericsson Mobili-
ty June 2020.

ANDALUCIA CAPTARA TALENTO
INVESTIGADOR A NIVEL MUNDIAL CON EL
PROGRAMA EMERGIA

La Consejeria de Economia, Conocimiento,
Empresas y Universidad abre en julio la con-
vocatoria del Programa Emergia, dotado con
10,3 millones de euros dirigido a captar el ta-
lento investigador de relevancia internacio-
nal para incorporarlo al sistema andaluz del
conocimiento. Esta iniciativa se enmarca en
la inyeccién publica de 126,1 millones en
ayudas a universidades y entidades publicas
y privadas de investigacién prevista por la
Junta para favorecer la reactivacion de la
I+D+i de la regién tras la crisis del Covid-19.
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NOTICIAS DEL SECTOR

EL TELETRABAJO EN ESPANA AUN TIENE
MARGEN DE MEJORA

El 36% de los espafioles ha teletrabajado
durante la pandemia y el 45% de los mis-
mos se ha considerado mas productivo des-
de casa. Por el contrario, el 55% de los que
han teletrabajado, opinan que no se han
sentido mas productivos en sus casas, inclu-
SO un 74% considera que ha perdido el
contacto con sus comparieros de trabajo.

Esas son las principales conclusiones del
estudio realizado por Ipsos para Samsung
entre 750 personas en la décima semana de
la cuarentena.
[ N N N N N N N NN NN NN NNNNNMNMNNNN]
EL PCT CARTUJA ACOGERA LA XVIII
CONFERENCIA DE LA ASOCIACION DE
PARQUES CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS
DE ESPANA (APTE)

La cita, que tendra lugar el 21 y 22 de sep-
tiembre, reunira en Sevilla a empresas, profe-
sionales y gestores de 61 areas de innova-
cion de toda Espafia para abordar sus desa-
fios de futuro bajo el lema 'Talento y territo-
rio'.
Durante el encuentro se celebran mesas de
debate con expertos nacionales e internac-
cionales sobre temas de actualidad y tecno-
logias emergentes. Y también se abordaran
lineas estratégicas de futuro de los parques
cientificos y tecnolégicos, marcadas por los
desafios en materia de seguridad.

- -
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ANDALUCIA DESTINARA 6 MILLONES A
DIGITALIZAR EMPRESAS TURISTICAS

La Junta de Andalucia y el Consejo Andaluz
de Camaras Oficiales de Comercio, Indus-
tria, Servicios y Navegaciéon han firmado un
convenio para el desarrollo de actuaciones
de innovacién, fomento de la competitivi-
dad y transfomacion digital del sector turis-
tico de la region.

El protocolo va a movilizar mas de seis
millones de euros que se emplearan en for-
macion o ayudas directas a las empresas,
entre otros objetivos.

o000 OOPONOSONODPOOOODONOIOEODNDOOOERS
EL DESPLIEGUE DE REDES DE TELECOMU-
NICACIONES EN SUELO NO URBANIZABLE
AFECTADO POR LAS MEDIDAS DE SEGURI-
DAD EN LAS PLAYAS DE ANDALUCIA

El Decreto-Ley 12/2020 ha establecido medi-
das urgentes y extraordinarias relativas a la
seguridad en las playas, medidas adminis-
trativas en el ambito educativo, y otras me-
didas complementarias ante la situacion ge-
nerada por el coronavirus. Este nuevo es-
cenario introduce importantes modificacio-
nes en la Ley 7/2002, de 17 de diciembre, de
Ordenacion Urbanistica de Andalucia (LOUA)
que afectan al despliegue de redes de tele-
comunicaciones en suelo no urbanizable.
También establece los criterios para su apli-
cacion sobre procedimientos que se encuen-
tren actualmente en proceso de tramitacion.




El calendario de eventos y actividades relacionados con el sector tecnolégico se ha

visto afectado por la pandemia provocada por el COVID-19. Pero, una vez llegada la
nueva normalidad, poco a poco se incrementa una agenda TIC en la que se combina
eventos presenciales y digitales. Os dejamos un resumen de los mas destacados de

los préximos meses

. 15DESEPTIEMBREDE2020
VI CONGRESO CIUDADES INTELIGENTES

Organiza: Grupo Tecma Red, con el apoyo de la
Sec. de Est. de Digitalizacion e Inteligencia
Artificial y RED.es

Lugar de celebracion:
(Madrid)

Espacio La Nave

El evento, que se desarrollard en formato online y
presencial, abordara aspectos relacionados con las
Ciuda-des y Territorios Inteligentes, haciendo hincapié
en como la utilizacion de la tecnologia y la innovacion
permitiran alcanzar los objetivos de Desarrollo
Sostenible y los compromisos europeos de una
sociedad libre de CO2 en el 2050.

El evento se encuentra incluido dentro de las acciones
relevantes reflejadas dentro del Plan Nacional de
Territorios Inteligentes PNCI (Accion 4: Comunicacion y
difusion).

DIGITAL ENTERPRISE SHOW (DES
MADRID)

Organiza: Nebext e Ifema Madrid
Lugar de celebracién: IFEMA - Feria de Madrid

DES volvera a convertirse en el centro mundial de la
economia digital, con las Gltimas soluciones tecnolo-
gicas y tendencias del mercado. Pondra el foco en
las necesidades de conexion generadas tras la apa-
ricion de la COVID-19, que han generado cambios en
las relaciones interpersonales en una apuesta por la
reactivacion de los grandes eventos tecnologicos.

CONGRESO INTERNACIONAL DE
INNOVACION SOCIAL V CENTENARIO
MAGALLANES-ELCANO

Organiza: Comisién Nacional para la conme-
moraciéon del “V Centenario de la primera
vuelta al mundo de Fernando de Magallanes
y Juan Sebastian Elcano”

Lugar de celebracion: Hotel Barcel6 en Sevilla

Esta cita presencial y online se centrard en analizar y
difundir el esfuerzo de estrategias que se pueden
llevar a cabo en espacios que tratan de emerger
para hacer frente a la globalizadora creando nuevas
actividades econdmicas y relaciones sociales mas
eficientes y sostenibles. Pretende, entre otras cosas,
inspirar las nuevas formas de crear riqueza en un
mundo vinculado a la digitalizacién y automatiza-
cion.

SOUTH SUMMIT 2020

Organiza: South Summit
Lugar de celebracion: Madrid

La Startup Competition de South Summit retne a las
startups mas innovadoras, independientemente de
su industria, fase de desarrollo o pais. Se trata de un
escaparate para dar mas visibilidad, conseguir nuevos
clientes, financiacion o lograr strategic partnerships.
Asistentes de todo el mundo favorecen el networking,
a lo que se suman las 1on1 meetings con inversores
TOP, startups disruptivas y corporaciones lider.
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