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Numero de internautas de 10 y mas afios segun ultimo acceso red.es

elecomunicaciones

ULTIMO USO DE INTERNET - Individuos de 10 afios y mas

2017 2018 2019

Nifios ultimos 3 meses (10 a 15 afos) 2.712.681 2.710.437 2.779.695

Entre 1y 3 meses 350.271 316.627 180.042

Total 32.971.887 33.702.533 35.818.871

2019

2018
2017 .
4
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Ultimo acceso y frecuencia de uso de Internet (16 a 74 afios) red.es

En 2019, practicamente 32 millones de personas se han conectado a la Red alguna vez, lo
gue supone el 91,6% de la poblacion de 16 a 74 afios

Poblacion espafiola de 16 a 74 afios

34.910.798
|

Entre 3 meses y u Hace mas de un a

En el altimo mes Entre 1 y 3 meses

(90,2%) (0,5%)

31.497.846 172.763
1 J

afio (0,3%) (0,6%)

219.986

Han usado Internet
en los ultimos tres meses (90,7%)

31.670.610

Base: Personas que han usado Internet alguna vez

A gFare SaiEE Menos de Base: Personas que han usado Internet alguna vez

(77,8%) (10,1%) | semanal (3%)

g ] Base: Personas que han usado Internet en los Ultimos tres m

En el resto del informe, a las personas que han hecho uso de Internet alguna vez, también se las denomina internautas 5
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Uso de Internet por caracteristicas sociodemograficas ONESH o
Género y edad red.es

El porcentaje de internautas en hombres y mujeres se iguala en 2019, en ambos casos se
supera el 91%

Porcentaje de internautas en cada categoria por genero (%)
91.6 87,7

=== Hombre

Mujer

91,5 88,0

Total

En alguna ocasion Frecuencia semanal

Porcentaje de internautas en cada categoria por edad (%)

91,6

87,7

mmm De 16 a 24 afic

De 25 a 34 afic
mmm De 35 a 44 afic
mmm De 45 a 54 afic
mmm De 55 a 64 afic
mmm De 65 a 74 afic

Total

En alguna ocasién Frecuencia semanal

Base: Poblacién de 16 a 74 afios en cada categoria sociodemografica
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Uso de Internet por caracteristicas sociodemograficas
Situacion laboral y nivel de estudios red.es

El 63% de los pensionistas utiliza Internet semanalmente, lo que marca una diferencia de 36,2
puntos porcentuales respecto a los estudiantes

Porcentaje de internautas en cada categoria por situacion laboral (%)

91,6 87,7 == Estudiante
- | ]
Ocupado por cuenta
ajena
=== Ocupado por cuenta
propia

mmm Activo parado

mmm | abores del hogar

mmm Pensionista
En alguna ocasion Frecuencia semanal

Porcentaje de internautas en cada categoria por nivel de estudios (%)
916 87,7

mmm Ed. Superior
universitaria

FP grado superior

mmm Segunda etapa de
secundaria

=== Primera etapa de
secundaria

= Educacion
primaria
Total

En alguna ocasién Frecuencia semanal

Base: Poblacién de 16 a 74 afios en cada categoria sociodemografica
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Uso de Internet por caracteristicas sociodemograficas ONESH o
Renta neta por hogar y tamafio de habitat red.es

El 81,2% de las personas con renta neta por hogar inferior a 900 euros son internautas, frente
al 98,7% de aquellos con rentas superiores a 3,000 euros (-17,5 p.p.)

Porcentaje de internautas en cada categoria por renta neta por hogar (%)

91,6
87,7

mmm M&s de 3.000 euros

De 2.501 a 3.000 euros
mmm De 1.601 a 2.500 euros
mmm De 901 a 1.600 euros

95,8

== Menos de 900 euros

Total

En alguna ocasion Frecuencia semanal

Porcentaje de internautas en cada categoria por tamafio de habitat (%)
e 81,7 e Capitales > 500 mil hat
Capitales < 500 mil hat
== Muni > 100 mil hab.
mmm Muni 50 a 100 mil hab
mmm Muni 20 a 50 mil hab.
mmm Muni 10 a 20 mil hab

mmm Muni < 10 mil hab.

Total

En alguna ocasion Frecuencia semanal

Base: Poblacién de 16 a 74 afios en cada categoria sociodemografica



Uso de Internet por caracteristicas sociodemograficas ONtSI e

Estado civil y nacionalidad red.es

Excepto los/as viudos/as, el resto de la poblacion hace un uso intensivo de la Red, con
porcentajes por encima del 80%.

Porcentaje de internautas en cada categoria por estado civil (%)

91,6 87,7
== Soltero/a

Divorciado/a

m=m Casado/a

o o
© = mmm Separado/a
= o
= Viudo/a
Total
I
En alguna ocasion Frecuencia semanal

Porcentaje de internautas en cada categoria por nacionalidad (%)

91,6 87,7

mmm Espafiola y otra
Extranjera
mmm Espafiola

Total

En alguna ocasién Frecuencia semanal

10

Base: Poblacién de 16 a 74 afios en cada categoria sociodemografica
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Género y edad red.es

El perfil de las personas que se han conectado alguna vez a Internet, segiin su género y
edad, es muy parecido al de la poblacion general.

Distribucion de internautas y poblacion total por género (%)

Poblacién total* 50,4
Frecuencia semanal** 50,6 = Hombre
Mujer
En alguna ocasion** 50,3
Distribucion de internautas y poblacion total por edad (%)
Poblacién total* [EERS 15,2 21,1 , ) : u De 16 a 24 afios

De 25 a 34 afios

= De 35 a 44 afnos
Frecuencia semanal** Fief! 16,8 23,0 22,2 16,0
m De 45 a 54 afos

m De 55 a 64 afnos

En alguna ocasion** fEse; 16,2 22,5 m De 65 a 74 afios

*Base: Poblacion total de 16 a 74 afios **Base: Internautas de 16 a 74 afios segln su uso de la Red 12




Distribucion sociodemografica de la poblacion internauta

Situacién laboral y nivel de estudios
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Los trabajadores ocupados por cuenta ajena representan el 49,2% de los internautas

semanales, frente al 45,2% que suponen en la poblacion total
Distribucién de internautas y poblacion total por situacion laboral (%)

Distribucién de internautas y poblacion total por estudios terminados (%)

*Base: Poblacion total de 16 a 74 afos

**Base: Internautas de 16 a 74 afios segun su uso de la Red

m Ocupado por cuenta ajena
Ocupado por cuenta propii

m Activo parado

m Estudiante

m Labores del hogar

m Pensionista

m Otra situacion laboral

m Analfabetos y primarios
incompletos
Educacion primaria
m Primera etapa de secundar
m Segunda etapa de secundz

m FP grado superior

m Ed. Superior universitaria

13
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Distribucion sociodemografica de la poblacion internauta ontsi| =,
Renta neta por hogar y tamafo de habitat red.es

Alrededor del 40% de los internautas tienen unos ingresos netos mensuales en el hogar por
encima de 1.600u0, frente al 37,7% de | a pobl

Distribucién de internautas y poblacion total por renta neta por hogar (%)

De 901 a 1.600 euros

Distribucién de internautas y poblacion total por tamafio de habitat (%)

Capitales < 500 mil hab
= Muni > 100 mil hab.

Frecuencia semanal** 16,1 ® Muni 50 a 100 mil hab.
m Muni 20 a 50 mil hab.
m Muni 10 a 20 mil hab
En alguna ocasién** 16,0 ® Muni < 10 mil hab.

*Base: Poblacion total de 16 a 74 afios **Base: Internautas de 16 a 74 afios segln su uso de la Red

= De 1.601 a 2.500 euros

m De 2.501 a 3.000 euros
m Mas de 3.000 euros

m Ns/Nc

14
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Distribucion sociodemografica de la poblacion internauta ontsi|E=325...
Estado civil y nacionalidad red.es

El 37,8% de la poblacion son solteros, aumentando ligeramente hasta el 40,4% en la

poblacion internauta
Distribucién de internautas y poblacion total por estado civil (%)

Poblacion total* 52,8 m Soltero/a
Casado/a
Frecuencia semanal** 50,9 = Viudo/a
m Separado/a
51,6 5,1 m Divorciado/a

En alguna ocasion**

Distribucién de internautas y poblacion total por nacionalidad (%)

Poblacién total* 86,4 11,5
m Espafiola
Frecuencia semanal** 11,7 ia Extranjera
m Espafiola y otra
En alguna ocasion** 11,6 iz

15

*Base: Poblacion total de 16 a 74 afios **Base: Internautas de 16 a 74 afios segln su uso de la Red
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Evolucidn del porcentaje de internautas y frecuencia de acceso (%) red.es

Desde 2005, el porcentaje de personas que utilizan Internet diariamente ha aumentado 57
puntos porcentuales, situandose en un 77,6% en el afio 2019

91,6

35,1
14,5 14,7 14,5 14,0 13,9 14,3 121
---------------------- ’ 11,3 10,5 9,7 11,0 10,4 10,1
14,5 15,0 -----------------

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

a=pm EN ALGUNA OCASION eyl FRECUENCIA SEMANAL* [ Diario == @ \/3rias veces a la semana ]

Base: Poblacion de 16 a 74 afios * Nota: La frecuencia de acceso semanal incluye el acceso varias veces a la semana y el acceso diario 17



Evolucion de las personas que han accedido alguna vez a Internet
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Los grupos de personas que presentan incrementos interanuales por encima de 11 puntos
porcentuales en el acceso a Internet son: los individuos de entre 65 y 74 afos; los que tienen
estudios de educacion primaria; los viudos/as; los pensionistas; las personas que se dedican

a labores del hogar.

éTota\
4 Género
Primaria Pensionista E.dad _
Situacién laboral
12 Estudios terminados
7 -
i Habitat
S . Labores del hogar Estado civil
E
o i Viudo/a
e 10 / .
B _
(]
Q— |
2 . |
b= 8 Separado/a
3 >100 mil
* /
| Casado/a
. Ooe 502 100 mil
o 6+
o~
' -~
/12
0
p Total Secunda Divorciado/a
~ I 5 Fia !
41 Homibre. b
.S De 20 a 50 mil Yy’ Cap> 1\ Ca
C
-§ Ocupados
g 2] De 10a 20 mil
Parados
Sofltero/a
0 . . ; —
50 60 70 80 a0
Secundaria Estudiantes
-2 4

Porcentaje de Internautas 2019 (%)

Base: Poblacion de 16 a 74 afios en cada categoria sociodemografica
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Evolucidon de internautas con frecuencia de acceso semanal
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Los grupos con menores porcentajes de acceso semanal a la Red, son los que presentan

mayores incrementos en el acceso a Internet.

Primaria
15 1 . . Labores del hogar Total Género [ |
! Edad
. Situacion laboral [ |
- Estudios terminados [ |
” 13 4 Pensionista Habitat -
% Estado civil [ |
3 . Separado/a
c
3 11 Viudo/a
| =
=]
o
»n
=]
=
c 9 4
& >100 mil
| <10 mil
o
-
(=
o 7 4
v De 50 a 100 mil
s Casado/a
)
o~ Cap < 500.000
Total 12 Secundaria
g 5 | ‘
2 Hombre e (
3] Bl
& -
= De 20 a 50 mil —
S .Cap > 500.000
3 A
Parados o .
De 102 20 mil
Soltero/a : =
14 X |5”pf_[l‘1L_\_ Estudiantes
T T T T T
40 50 60 70 80 90 . Mg 100
Universitarios
_1 .
Porcentaje de Internautas 2019 (%)
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Base: Poblacion de 16 a 74 afios en cada categoria sociodemografica
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Evolucidon de los internautas en los ultimos 3 meses red.es

El 90,7% de los espafioles con edades entre los 16 y 74 afios se conectd a Internet en los ultimos 3 meses, en
ellos se centrara el analisis de las habilidades digitales de la poblacion espafiola.

El 37% de esta poblacion estudiada se muestra i sihnabi | i ddagtates @ con habilidades
N baj) &enteal 39,5% de la poblacion internauta que presenta habilidadesiavanzadaso

Evolucion Internautas en los ultimos 3 meses Habilidades digitales de los
internautas de los ultimos 3
*
90.7 meses
86,1 2,2
84,6 85.0 Sin habilidades
82,0 /ﬁf’/ = Bajas
79.0 m Basicas
80,6 ! = Avanzadas
78,7
2015 2016 2017 2018 2019
— 28 Espafia
Base: Poblacion de 16 a 74 afios
21

Base*: Poblacion Internauta en los ultimos 3 meses de 16 a 74 afios
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Perfil Internautas ultimos 3 meses (%)

El perfil de los internautas de los ultimos 3 meses ha variado desde 2015, aumentando la presencia de
las personas de mas de 55 afios, los pensionistas, y quienes tienen ingresos en sus hogares de 900 a 1.600

euros.
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Base: Poblacion Internauta en los Ultimos 3 meses de 16 a 74 afios por variable sociodemografica



Evolucion de las Habilidades Digitales

Evolucion Habilidades Digitales Espafia (%)-2s habilidades digitaleshavanz yddag as
muestran una tendencia positiva entre la

poblacidn, en detrimento de las i b § s i quea\am
perdiendo peso. Como resultado, se produce un
descenso de los valores del nivel agrupado
Ab8siav@anhzadoo

B Avanzadas
I Basicas
B Bajas
Sin habilidades
- Basicas/ avanzadas

/

2015 2016 2017 2018** 2019

Comparando los datos espafioles con los europeos, Habilidades digitales (%)
se observa un margen de mejora para
equipararse a los resultados de Europa. No
obstante, la penetracion de las habilidades avanzadas
es superior al valor europeo.

Basicas/ avanzadad

Espafia

Base: Poblacién Internauta en los Ultimos 3 meses de 16 a 74 afios
* Los ultimos datos disponibles de la UE (28) corresponden a 2017  ** No existen datos disponibles para el afio 2018, por los que se marca el promedio de 2017 y 2019 23



