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Presentacion

GASTROCOACHING
El trabajo en equipo, competitividad y gestién de conflictos

los asisfenfes obtendrén las claves fedricas necesarias para abordar un frabajo en equipo eficiente
superando las dificuliades y momentos de tension que la competitividad o los conflictos diarios puedan

provocar.

Desde ese punfo de vista, se explicitard las ventajas del trabajo en equipo, la gestion de los posibles
conflictos, y su repercusién fanto en los objefivos generales como en los personales de cada participante.

El docente invitard a inferactuar a las personas participantes en este médulo y se irdn extrayendo
conclusiones Utiles para el proceso de mejora de la comunicacion, del trabajo en equipo y del
companerismo.

Elena Baena

Profesional desde hace 20 afos en el mundo de los Recursos Humanos, donde ha
desarrollado toda su carrera ejerciendo diversas posiciones directivas en el ambito de
los Recursos Humanos, la Organizacién, Planificacion Estratégica y la Comunicacién.
Ha trabajodo en multinacionales (Ayesa, Grupo Adecco), en la empresa publica (Canal
Sur) y en el mundo audiovisual como Directora de Estrategia y Comunicacién en la
productora de television Andalucia Digital Multimedia.

En la actualidad, es Consultora de STACIA, colobora como consultora, formadora y coach con entidades
como loyola leadership School, la Escuela de Hosteleria de Sevilla, la Universidod Complutense de
Madrid, el Instituto de Radio Television Espaiola o El Ser Creativo.

Igualmente, ha liderado proyectos empresariales por cuenta propia en sectores diversos. Economista por
la Universidad de Sevilla 1993, Executive Master Business Administration por Instituto Internacional San
Telmo, 2005, PDD IESE 1996, Master en PRL, Experta universitaria en Seguridad en el Trabajo por la
Universidad de Sevilla 2011.




Contenidos

Objetivos

El objetivo concreto de la sesion serd generar habilidodes para reinventar escenarios, capacidades de
frabajo en equipo y de coordinacién e innovacion en la resolucién de problemas, en aquellas relaciones
interpersonales y/o intergrupales que son mejorables. De igual modo, se incentivard durante toda la sesion,
el concepto del companerismo evidenciando que la suma de las partes mejora el resultado individual de
las mismas.

Contenidos

El trabajo en equipo resulta fundamental como elemento transformador de un grupo. Las fuerzas unidas en
coordinacion y cooperacién hacia una meta comidn suponen un elemento clave en las organizaciones para
la consecucién de sus metas empresariales. Ademas el trabajo en equipo permite aunar puntos de vista
complementarios que permitan el desarrollo personal de los individuos.

Igualmente se potenciard la competitividad entre los asisfentes, fomentando situaciones de competencia
donde los equipos vy el individuo estard abocado a la resolucién de situaciones en ese sentido. Lla
negociacion, la resolucion de conflictos en base a ganarganar, la determinacién del objefivo comdn serdn
la base para el desarrollo de la sesion.

Para reforzar tal competencia, durante el desarrollo de la sesion se abordardn los siguientes contenidos:
+ 5Qué es el trabajo en equipo?

« Diferencias entre equipo de trabajo y grupo de trabajo
* Justificacion de un equipo de trabajo

* Introduccién del equipo en la empresa

* Puesta en marcha de un equipo de frabajo

« Jefe del equipo y Roles dentro del equipo

+ Delegacion de competencias, el comparierismo

«  Comunicacién: habilidades

* La Toma de Decisiones y los conflictos

* Pensamiento de equipo: Crear e innovar

*  Motivacién

+ Evaluacion del equipo y la convivencia



Metologia

Metodologia

Lla metodologia propuesta incluye fres partes bien diferenciadas durante la sesion:

Primera parte. Durante dos horas aproximadamente los participantes recibiran claves teéricas sobre
los contenidos que se trabajardn en la sesién, fomenténdose el debate, la comunicacion de
experiencias positivas y el aprendizaje en grupo.

El formador incidird en competencias clave para la empresa como el trabajo en equipo para
alcanzar objetivos comunes, el comparerismo como base del crecimiento del equipo y del
desarrollo personal y la competitividad como base de la superacion.

Segunda Parte. Se propone un aprendizaje por vivencia cuyo canal formativo sea la cocina. El
motivo de dicha propuesta es provocar en los participantes una vivencia diferente que les haga mas
facil el recuerdo de lo aprendido tras la sesion.

Lo vivido en la cocina subrayard lo explicado en el aula, y servird de convivencia en el equipo de
frabajo para un mejor recuerdo y compafierismo entre los participantes. Se dividird a los
participantes por equipos de frabajo v se les dard instrucciones para el desarrollo de platos que
luego compartiremos. Durante la ejecucién se trabajaran competencias deseadas. Esta parte tendré
una duracién aproximada de 3 horas.

Tercera Parte. Compartimos los que hemos cocinado por equipos vy enfre todos generamos un plan
de accién. Esta parte se debatird durante la comida 1 hora aproximadamente.




Inscripcion

GASTROCOACHING:
El trabajo en equipo, competitividad y gestiéon de conflictos

Sevilla, 5 de julio de 2016

Informaciones précticas
Fecha: Sevilla, 5 de julio de 2016
Lugar: Hotel Sevilla Center
Avda. de la Buhaira, 24
Horario: De 9:30h a 17:00h
Teléfono: 954 293 668

Cuota de inscripcion a este curso:
Socios Protectores de APD: 125€ + 21% IVA
Socios Clobales de APD vy clientes de STACIA
Consuliores: 185 € + 21% IVA
No socios: 395€ + 21% IVA

Derecho de inscripcion
 Almuerzo de frabajo
+ Certificado de asistencia

Cancelaciones
En caso de no cancelar la inscripcion o realizarla con
menos de 24 horas deberd abonar el 100% del importe

Este curso se puede realizar en formato In Company,
disefiando y adaptando el programa a las
necesidades reales de la empresa que lo solicite

Forma de pago

El pago del derecho de inscripcién se hard efectivo
antes de iniciarse el seminario por medio de los
siguientes procedimientos:

+ Domiciliacion bancaria

+ Transferencia a favor de APD:

Banco de Santander ¢/c:

IBAN ES42 0049 1182 3721 1003 3641

A la hora de realizar la transferencia bancaria,
por favor indiquen razén social de la empresa
y nombre y apellidos de la/s persona/s asistente/s

Modo de inscripcion

Formaliza tu inscripcién a través de nuestra
web www.apd.es

1 Registrate en nuestra web (recibiras un mail de
confirmacién con tu clave de acceso)

2 Dirigefe a la actividad a la que quieres inscribirte
(Agenda)

3 Pulsa el botén “Inscribime” v rellena los campos
solicitados

Si tienes cualquier duda llama al 95.429.36.68 y te
ayudaremos en el proceso

Los gastos de formacién de personal tienen la consideracién de gastos  deducibles para la determinacién del rendimiento de las actividades  econémicas, tanto en el Impuesto sobre
Sociedades como en el Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas. Aquellos gastos e inversiones destinados a habituar a los empleados en la utilizacién de las nuevas tecnologias de
la comunicacion y de la informacién dan derecho a practicar una deduccién en la cuota integra de ambos impuestos en el porcentaje previsto legalmente. Si no pudiera asistir a este acto, le
rogamos haga llegar esta informacién a otra persona a quien Ud. estime que pueda serle de utilidad. Si recibiera mas de un  programa de esta convocatoria, le rogamos lo comunique a
nuestro departamento de base de datos, e-mail: sur@apd.es



http://www.apd.es/
mailto:sur@apd.es

sle inferesa la formacién y la informacién empresarial, el contacto
enfre directivos, el intercambio de ideas, conocimientos 'y
experiencias entre profesionales de distintos entornos y sectores?@

Asdciate

SON NUESTROS OBJETIVOS
iCOMPRUEBALO!

® Asistencia gratuita a todas las jornadas organizadas por cualquier centro APD

e APD tiene presencia nacional, la cuota cubrird también la participacion de tus
delegaciones en otras ciudades

Invita a nuestras jornadas a uno o dos clientes, utilizanos como herramienta de
fidelizacién para tu empresa

Participa en nuestros cursos y seminarios con un 20% y 30 % de descuento
® Recepcion gratuita de la Revista APD

® Formards parte de nuestra red empresarial en el Portal APD




